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KATA PENGANTAR 

 

Segala puji bagi Allah Yang Maha Kuasa yang telah memberikan kekuatan dan 

petunjukNya, sehingga Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi Tahun 2022 

Kabupaten Boyolali telah selesai disusun. 

Laporan tahunan ini disusun sebagai bentuk pertanggungjawaban pelaksanaan kegiatan 

Peningkatan Pelayanan Data dan Informasi Publik bagi PPID Pemerintah Kabupaten Boyolali Tahun 

Anggaran 2022. Pemerintah Kabupaten Boyolali masih berusaha memaksimalkan inovasi yang ada 

untuk meningkatkan kualitas pelayanan informasi kepada masyarakat, diantaranya melalui PPID 

berbasis website, baik melalui e-mail, portal halaman PPID maupun Media sosial. Dengan demikian 

masyarakat dapat dengan mudah mendapatkan pelayanan informasi publik. 

Akhirnya penyusun menyadari sepenuhnya bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna, 

oleh karena itu penyusun memohon kritik dan saran demi perbaikan laporan berikutnya.  Semoga 

laporan ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca dan semua pihak yang terlibat dalam 

penyusunan Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi Dan Dokumentasi (PPID) Pemerintah 

Kabupaten Boyolali Tahun Anggaran 2022 

 

 

 

Penyusun 



Laporan Tahunan 
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) 

Pemerintah Kabupaten Boyolali 

Tahun 2022 
 

I. Gambaran Umum Kebijakan Pelayanan Informasi Publik 
 

a. Kebijakan 
 

Keterbukaan informasi publik merupakan suatu kebutuhan yang tak terpisahkan bagi 

suatu Badan Publik untuk mengoptimalkan pelayanan kepada masyarakat serta bentuk 

pengawasan dan partisipasi publik dalam penyelenggaraan Negara dan pemerintahan 

sebagai syarat terciptanya good governance. Pelayanan dan pemenuhan hak publik untuk 

mengakses informasi juga merupakan bukti pertanggungjawaban suatu Badan Publik kepada 

masyarakat serta untuk meningkatkan peran serta masyarakat terhadap penyelenggaraan 

negara. 

Pemerintah Kabupaten Boyolali, sesuai amanat Undang-Undang Keterbukaan 

Informasi Publik Nomor 14 Tahun 2008 pun telah melakukan sejumlah upaya untuk 

menerapkan keterbukaan informasi publik khususnya di lingkungan Pemerintah Kabupaten 

Boyolali. Peran Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) di lingkungan 

Pemerintah Kabupaten Boyolali saat ini tidak lagi dipandang sebelah mata, karena disadari 

bahwa PPID merupakan ujung tombak pelayanan informasi Pemerintah Kabupaten Boyolali 

terhadap publik. 

Susunan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi di lingkungan Pemerintah 

Kabupaten Boyolali terdiri atas 1 Atasan PPID yaitu Sekretaris Daerah Kabupaten Boyolali,  

1 PPID yaitu Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Boyolali, serta 57 PPID  

Pelaksana yang terdiri dari Sekertaris dan Kepala Sub Bagian yang tersebar di Organisasi 

Perangkat Daerah (OPD) dan Kecamatan di lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali , serta 

PPID Kabupaten Boyolali juga memiliki Pengelola Layanan Informasi dan Dokumentasi yang 

terdiri dari 2 Pembina yaitu Bupati Boyolali dan Wakil Bupati Boyolali, 56 Tim Pertimbangan 

yaitu Asisten Ekonomi Pembangunan Sekda Kab. Boyolali, Asisten Ekonomi Pembangunan 

Sekda Kab. Boyolali serta Asisten Administrasi Umum Sekda Kab. Boyolali serta seluruh Kepala 

Organisasi Perangkat Daerah (OPD) dan Camat di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali, 

tak hanya itu PPID Kabupaten Boyolali juga memiliki TIM Bidang Pendukung Pengelola 

Layanan Informasi dan Dokumentasi yang terdiri dari 4 Koordinator yaitu Koordinator Bidang 

Kesekretariatan, Koordinator Bidang Pengolahan Data dan Klasifikasi Informasi. Koordinator 

Bidang Pelayanan Informasi dan Dokumentasi, serta Koordinator Bidang Fasilitasi Sengketa 

Informasi. 

 



Dikarenakan wilayah kerja di lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali, perlu 

komitmen  dan kerja keras dari semua pihak di Pemerintah Kabupaten Boyolali terutama untuk 

menguatkan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) sebagai salah satu garda 

terdepan pelayanan informasi publik di masyarakat. Dengan memanfaatkan Teknologi 

Informasi dan Komunikasi (TIK), PPID Pemerintah Kabupaten Boyolali melalui 

ppid.boyolali.go.id, yang terus dikembangkan, diharapkan dapat mematahkan berbagai 

hambatan yang   ada. 

Laporan Tahunan Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Tahun 2022 ini 

merupakan sebuah gambaran kegiatan yang telah dilakukan PPID Pemerintah Kabupaten 

Boyolali selama setahun. Adalah hal yang tidak mudah untuk menggalang kesatuan informasi 

dari seluruh lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali, namun bukan merupakan 

kemustahilan bahwa target-target penyediaan informasi secara utuh akan dipenuhi dengan 

pemanfaatan Teknologi Informasi dan Komunikasi. 

Kebijakan dalam melaksanakan kegiatan pengelolaan dan pelayanan Informasi dan 

dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali mengacu pada Peraturan 

Perundang-Undangan sebagai berikut: 

1. Undang-Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Apartur Sipil Negara; 

2. Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

3. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan Undang Undang Nomor 

14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik; 

4. Peraturan Bupati Boyolali Nomor 57 Tahun 2012 tentang Pedoman Pengelolaan Informasi 

dan Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali; 

5. Peraturan Komisi Informasi Pusat Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi 

Publik; 

6. Keputusan Bupati Boyolali Nomor 040/627 Tahun 2022 tentang Pejabat Pengelolaan 

Informasi dan Dokumentasi Serta Bidang Pendukung Pengelola Layanan Informasi dan 

Dokumentasi di Lingkungan Pemerintahan Kabupaten Boyolali Tahun Anggaran 2022. 

b. Sarana dan Prasarana 

Pengelolaan pelayanan informasi publik di lingkup PPID Pemerintah Kabupaten Boyolali 

telah didukung dengan tersedianya sarana dan prasarana. Fasilitas yang tersedia adalah Desk 

Permohonan Informasi dan perangkat komputer yang berada di Kantor Dinas Komunikasi dan 

Informatika Kabupaten Boyolali serta adanya website pendukung PPID 

http://www.ppid.boyolali.go.id dimana didalamnya terdapat fasilitas konten permohonan 

informasi publik, cek permohonan informasi publik, permohonan keberatan, dan cek 

permohonan keberatan. 

 
 

http://www.ppid.boyolali.go.id/


c. Kondisi Sumber Daya Pengelola 
 

Untuk mendukung kelancaran pelaksanaan pengelolaan dan pelayanan Informasi Publik 

pada PPID Pemkab Boyolali, mulai dari pengumpulan data, penyimpanan, dokumentasi, 

penyediaan hingga pelayanan PPID dibantu dengan PPID Pelaksana. 

 

d. Anggaran dan Penggunaannya 
 

Anggaran operasional pelayanan informasi pada Pejabat Pengelola Informasi dan 

Dokumentasi melekat pada DPA Dinas Komunikasi dan Informatika Tahun Anggaran 2022 

yang meliputi kegiatan penguatan layanan informasi, pengelolaan website PPID dan 

pelaksanaan uji konsekuensi. 

 
e. Kegiatan yang dilaksanakan 

 
Untuk meningkatkan keterbukaan informasi publik, PPID Kabupaten Boyolali telah 

melakukan migrasi website informasi publik dan pelaksanaan pengumpulan Daftar Informasi 

Publik PPID Pelaksana.  

Selain itu  mengadakan sosialisasi terbatas terhadap beberapa PPID Pelaksana tentang 

penyampaian informasi dan juga mengadakan koordinasi evaluasi Penyelenggaraan 

Pengelolaan Informasi dan Dokumentasi yang telah berjalan baik secara internal maupun 

koordinasi dengan Dinas Komunikasi dan Informasi Provinsi. 

 

II. Gambaran Umum Pelaksanaan Pelayanan Informasi Publik 

 

Pengelolaan Informasi Dan Dokumentasi 
 

Pengumpulan dokumen Informasi publik yang berada di lingkup PPID Pemerintah 

Kabupaten Boyolali dihimpun di Bidang Komunikasi dan Informasi Publik yang dibantu  Seksi 

Layanan Informasi Publik. 

Strategi yang dilakukan untuk mengumpulkan bahan informasi publik adalah : (1) 

mengirim surat permintaan dokumen informasi publik yang diperlukan oleh PPID kepada unit 

kerja yang menguasai informasi publik; (2) menugaskan staf untuk meminta/mendatangi 

langsung kepada sumber-sumber penghasil informasi. Informasi yang dikuasai dan dikelola 

PPID adalah dalam bentuk softcopy yang sudah mendapat legitimasi pimpinan. 

Untuk informasi umum dan kegiatan PPID Pemerintah kabupaten Boyolali dalam bentuk 

Rencana Strategis Pemerintah Kabupaten Boyolali, Profil Pemerintah Kabupaten Boyolali, 

Pedoman Umum dan Petunjuk Pelaksanaan program kegiatan sudah di unggah melalui 

website http://ppid.boyolali.go.id dan http://boyolali.go.id. Serta sosial media PPID dan Sosial 

Media Pemkab Boyolali. 

 

http://ppid.boyolali.go.id/
http://boyolali.go.id/


Pengolahan dokumen masih dilakukan dengan menyimpan dokumen di Web Base PPID 

Kabupaten Boyolali. 

 

III. Rincian Pelayanan Informasi Publik masing-masing Badan Publik Tahun 2022 
 

Adapun rincian pelayanan informasi publik PPID tahun 2022 ada 5 Permohonan 

informasi publik antara lain : 

 

A. Rincian permohonan informasi 

 

NO PEMOHON 

 

KEPERLUAN 
PENGGUNAAN 

INFORMASI 
HARI TGL 

 

KET 
DITERIMA DISERAHKAN 

1 Yola Widi 
Pratiwi 

Data yang dibutuhkan terletak di lokasi Jl. 
Karanggede - Juwangi ( -
7.262808,110.732643 ) Kabupaten Boyolali, 
Jawa Tengah.  
Berikut ini adalah data informasi yang 
dibutuhkan :  
- Data volume Lalu Lintas Harian (LHR) tahun 
2021 atau sebelumnya  
- Data CBR tanah  
- Data curah hujan per tahun  
- Data kelandaian  
- Nilai lendutan perkerasan jalan 

Kepentingan 
Pribadi 

03/01/2022 08/01/2022 Up DPUPR 
Kab. Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

2 Muhammad 
HS 

Profil dan biodata Bupati, Wakil Bupati, dan 
seluruh pejabat struktural eselon 2 dan 3 di 
lingkungan Pemerintah Kabupaten Boyolali 
saat ini, yang memuat keterangan nama 
lengkap, alamat lengkap tempat tinggal, 
nama istri/suami/anak, riwayat pendidikan, 
riwayat pekerjaan/karir/jabatan, riwayat 
organisasi, penghargaan yang diperoleh, 
sanksi hukuman pidana/disiplin 
pegawai/kode etik yang pernah diterima. 

Kepentingan 
Pribadi 

06/03/2022 11/03/2022 Sudah 
diberikan 

3 Pattiro 
Semarang 

Dokumen Penjabaran Anggaran Pendapatan 
dan Belanja Daerah (APBD) Kabupaten 
Boyolali Tahun 2022 

Kepentingan 
Lembaga 

05/04/2022 08/04/2022 Up BKD Kab. 
Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

4 Pattiro 
Semarang 

Penjabaran Dokumen Pelaksanaan Anggaran 
(DPA) Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) 
Dinas Pendidikan dan Kebudayaan 
Kabupaten Boyolali  tahun 2022 
 

Kepentingan 
Lembaga 

05/04/2022 12/04/2022 Up Disdikbud 
Kab. Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

5 Pattiro 
Semarang 

Penjabaran Dokumen Pelaksanaan Anggaran 
(DPA) Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) 
Dinas Kesehatan Kabupaten Boyolali Tahun 
2022 - Data kelandaian  
- Nilai lendutan perkerasan jalan  
Terimakasih sebelumnya admin 

Kepentingan 
Lembaga 

06/04/2022 27/05/2022 Up Dinkes 
Kab. Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

6 Pattiro 
Semarang 

Penjabaran Dokumen Rencana 
Pembangunan Jangka Menengah Daerah 
(RPJMD) Kabupaten Boyolali Tahun 2022 

Kepentingan 
Lembaga 

06/04/2022 27/05/2022 Up BP3D Kab. 
Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

7 Dian Kurnia 
Ayu 

Apakah untuk saat ini di Instansi 
Pemerintahan Kabupaten Boyolali sedang 
tersedia lowongan pekerjaan untuk jenjang 
sarjana? 

Kepentingan 
Pribadi 

15/06/2022 15/06/2022 Sudah 
diberikan 
 
 
 



NO PEMOHON 

 

KEPERLUAN 
PENGGUNAAN 

INFORMASI 
HARI TGL 

 

KET 
DITERIMA DISERAHKAN 

8 Budi 1. untuk bantuan csr th ini di boyolali 
diarahkan kemana? 
2. apakah kami bisa minta persetujuan untuk  
pengajuan csr kesalah satu bank dari pemda 
boyolali untuk pembangunan talud 
dikampung kami? 
3. apa syarat dan bagaimana systemnya 
untuk pengajuan dana csr tersebut? 
 

Kepentingan 
Pribadi 

18/06/2022 24/06/2022 Sudah 
diberikan 

9 Hendri 
Afriyatna 

Permohonan SKPWNI Kepentingan 
Pribadi 

29/07/2022 29/07/2022 Sudah 
diberikan 

10 Fatimah Permohonan Informasi Jumlah Benih dan 
Hasil Produksi Ikan di Waduk Cengklik 

Kepentingan 
Pribadi 

02/08/2022 15/08/2022 Up BKD Kab. 
Boyolali 
(sudah 
diberikan) 

11 Muhamad 
Riyadi 

Permohonan kerja sama Kepentingan 
Pribadi 

05/10/2022 05/10/2022 Up Bag. 
Kerjasama 
Setda (sudah 
diberikan) 

12 Erma Hesty 
Widyastuti 

Permintaan data untuk penelitian skripsi, 
data yang saya minta adalah : 
1. Gambaran umum atau sejarah yang 
berkaitan tentang pasar Juwangi Kabupaten 
Boyolali 
2. Data atau grafik yang berkaitan 
pendapatan pedagang pasar Juwangi 
Kabupaten Boyolali 
3. Jumlah Keseluruhan pedagang yang ada di 
Pasar Juwangi 
4. Grafik perkembangan pasar Juwangi 

Kepentingan 
Pribadi 

19/10/2022 30/10/2022 Up UPT Pasar 
Wonosegoro 
(sudah 
diberikan) 

13 Miftahudin 
Arif 

Data jumlah peternak sapi perah dan jumlah 
hewan ternak sapi perah di seluruh 
Kelurahan di Kecamatan Selo 

Kepentingan 
Pribadi 

20/10/2022 20/10/2022 Sudah 
diberikan 

14 Budi Yono Prosedur mengajukan bantuan STB ke 
Diskominfo Kab. Boyolali 

Kepentingan 
Pribadi  

20/11/2022 23/11/2022 Tidak pernuhi 

15 Handoko Fiadi 
Prayitno 

Pertanyaan : 1.Bagaimana proses mengatur 
pejabat pengelola informasi dalam 
pelayanan informasi public 
2.Apa permasalahan yg dihadapi dalam 
pengelolaan ppid 
3.Apa saja perencanaan kedepan untuk 
pelayanan informasi di PPID 
Screenshot  
1. Struktur organisasi  PPID 
2. Struktur organisasi Kominfo 
3. Tampilan web admin PPID 

Kepentingan 
pribadi 

28/12/2022 30/12/2022 Sudah 
diberikan 

 
 
B. Data Media Sosial PPID  

• Jenis Media Sosial   : Instagram 

• Nama akun    : ppid_boyolali 

• Url    : https://www.instagram.com/ppid_boyolali/ 

• Jumlah Pengikut  : 1.743 Pengikut (02 Januari 2023) 

• Jumlah Postingan (2022) : 5 Postingan 

• Jumlah Total Postingan  : 278 Postingan 

 



 
IV. Kendala Eksternal dan Internal dalam Pelaksanaan Layanan Informasi Publik 

Hambatan pengelolaan informasi public 
 

A. Kendala Internal 

1. Belum adanya dukungan anggaran untuk pengelolaan Informasi Publik 

2. Belum tersusunnya produk hukum daerah yang mengatur tentang ketersediaan 

informasi 

3. Dengan adanya perubahan struktur kepegawaian di lingkungan Pemerintah Kabupaten 

Boyolali sehingga penyediaan data belum bisa maksimal 

 

B. Kendala eksternal 

1. Masih kurangnya pemahaman tentang pentingnya penyediaan materi/ informasi 

publik dari PPID Pelaksana untuk melengkapi bank data di PPID, sehingga koordinasi 

antar PPID menjadi terhambat. 

 

V. Rekomendasi dan Rencana Tindak Lanjut untuk meningkatkan Kwalitas Pelayanan 

Informasi 

A. Secara Internal 

1. Penyediaan anggaran untuk pelaksanaan PPID 

2. Perencanaan untuk penyusunan produk hukum daerah yang mengatur tentang 

ketersediaan informasi 

3. Perubahan untuk tampilan web site PPID dan pemeliharaannya 

 

B. Secara eksternal 

1. Mengadakan sosialisasi ke PPID Pelaksana untuk dapat aktif mengirimkan data-data 

informasi publik yang dibutuhkan. 

2. Meningkatkan komunikasi dan koordinasi yang lebih intensif agar terpenuhi 

kebutuhan data-data dari PPID Pelaksana, dimana data-data tersebut merupakan 

faktor utama untuk mencapai PPID yang informatif. 

 
Boyolali, 11 Januari 2023 

KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA  
KABUPATEN BOYOLALI 

Selaku PPID 
 

 
 

BONY FACIO BANDUNG, S.Sos., M.Si. 
Pembina Utama Muda 

NIP. 19650904 198603 1 012 


