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NO.  TANGGAL NAMA 
PEMOHONON 

PERTANYAAN  JAM BALASAN JAM 

1.  01/07/2025 Umi Selamat pagi kak. Mau tanya untuk jadwal praktek dr Jefi Hamamah yang 
poliklinik bpjs di hari apa dan jam berapa ya kak? 

08.00 Selamat pagi kak, jadwal dr. Jefi hari senin, kamis, dan 
sabtu pukul 08.00-10.00 WIB, kak 

08.37 

2.  01/07/2025 Dita Susilawati Kak admin mau tanya untuk tes jasmani rohani dan napza berapa ya? 11.37 Selamat siang kak, untuk biaya nanti tergantung 
dengan jumlah parameter, kami kirim untuk 
pricelistnya 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf kak 

11.40 

3. 01/07/2025 Nurul Qoyimah Selamat malam Maaf kak mau tanya kalo mau konsultasi ke dokter obgyn 
sekalian usg 2D kisaran harga berapa yah? Terimakasih 

18.45 Selamat malam kak, untuk biaya berkisar Rp 150.000-
200.000, kak 

22.27 

4. 01/07/2025 ikom Maaf kak Kira kira ibuk jatun nya bulan ini sudah masuk/bertugas lagi di 
RSUD pandan arang belun njih. Untuk pembelian obat kak, tadi sih udah 
menghubungi sama ibu ita pendamping dr Agung 

19.10 Selamat malam kak, mohon maaf untuk keperluan 
apa, kak? Baik kak, mohon maaf untuk bu Jatun masih 
cuti ibadah haji 

22.28 

5. 01/07/2025 Andin Hai kak kalo mau nyari surat narkoba bagaimana caranya dan apakah ada 
syaratnya ? 

19.51 Selamat malam kak, bisa datang langsung ke poliklinik 
eksekutif untuk melakukan tes bebas narkoba dengan 
membawa kartu identitas seperti KTP, kak. Kami kirim 
untuk pricelistnya 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf kak 

22.30 

6.  01/07/2025 Adi Paryanto Assalamualaikum pak bu,ini saya mau daftarin pembuatan akte anak saya 
berkasnya bisa saya ajukan kpn ya 

13.28 Walaikumsalam selamat siang bapak/ibu, apabila 
persyaratan yang dibutuhkan sudah lengkap bisa 
datang langsung ke manajemen office sesuai jam kerja 
njih bapak/ibu. Jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 
Jumat            : 08.00-14.30  
Khusus jam   :12.00-13.00 maaf kami istirahat 

13.30 



7.  02/07/2025 Weny Purtikasari Selamat siang kak, ijin bertanya. Saya kamis minggu kemarin kan cabut 
gigi di poli bedah mulut, tp tindakan kan blm selesai karna dokter 
menyarankan untuk bius total karena kondisi . Dan kemarin di kasih tau 
untuk hari kamis mulai mondok dan nunggu wa dr rs jam brp nya karna 
tdk dikasih surat kontrol, tp sampai saat ini blm ada wa masuk ,gmna ya 
kak? 

11.14 Selamat siang kak, mohon maaf brarti sudah 
didaftarkan dari pihak rumah sakit tetapi belum ada 
konfirmasi lebih lanjut melalui wa ya kak? 

11.18 

8.  02/07/2025 Joko Susanto Siang Kak, Mau taya biaya MCU untuk PPPk berapa ...? 12.36 Selamat siang kak, untuk biaya nanti tergantung 
dengan jumlah parameter, kami kirim untuk 
pricelistnya 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf kak 

13.53 

9.  02/07/2025 Novita Etik Herida Selamat siang kak, Mau tanya besok kan saya ke poli bedah mulut, itu 
saya harus ke komputer dulu nggak ya. Yang pendaftaran di depan itu 
kak. Biasanya kan saya pakai baper kak, la kemarin itu pakai jkn tapi 
nomor antrian nya nggak bisa muncul terus saya daftar di baper 
tulisannya sudah terdaftar 

12.57 Selamat siang kak, mohon maaf komputer yang mana 
ya kak? Sudah melakukan pendaftaran melalui BAPER 
atau belum, kak? Baik kak, nanti tetap melakukan scan 
barcode terlebih dahulu 

12.59 

10.  02/07/2025 istiani Selamat siang bapak/ibu Ijin bertanya. Untuk mcu pppk,hasilnya langsung 
jadi tidak? 

14.15 Selamat siang kak, biasanya nanti langsung jadi, tetapi 
tergantung jumlah antrian, disarankan untuk datang 
lebih pagi saja, kak 

14.37 

11.  02/07/2025 ika indah pratiwi Permisi min, maaf mau tanya kalau cari surat keterangan sehat jasmani 
rohani dan napza disini habis berapa ya min kira kira? 

15.02 Selamat siang kak, untuk biaya nanti tergantung 
dengan jumlah parameter, kami kirim untuk 
pricelistnya 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf kak 

15.20 

12.  02/07/2025 Dwi Lestari Selamat sore kak admin, Saya mau bertanya pelayanan untuk MCU itu 
mulai jam berapa sampai jam berapa kak? Terimakasih 

15.11 Selamat sore kak, untuk pelayanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB, kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

15.21 

13.  02/07/2025 Dandi Selamat pagi Ijin mau tanya untuk pembuatan akte buka sampai jam 
berapa ya 

07.52 Selamat pagi bapak/ibu Jam kerja:  
Hari senin-kamis: pukul 08.00-15.00 WIB (istirahat 
pukul 12.00-13.00 WIB) 
Hari jumat: pukul 08.00-14.30 WIB (istirahat pukul 
11.30-13.00 WIB) 

08.16 



14.  02/07/2025 piiapiyuy permisi apakah ada lowongan pekerjaan jurusan D4 Manajemen dan 
Administrasi Logistik? 

19.46 Selamat malam kak, mohon maaf untuk saat ini belum 
ada ya kak, apabila ada lowongan pekerjaan bisa cek 
website resmi kami 

21.18 

15.  02/07/2025 Bayu Assalamualaikum Bapak / ibu Untuk pembuatan kartu KK .KIA sama akta 
kelahiran Syarat2 nya apa 

20.57 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu Ada yang bisa 
dibantu bapak/ibu? Untuk persyaratan yang 
diperlukan ini njih bapak/ibu, apabila persyaratan 
sudah lengkap bisa datang langsung ke manajemen 
office  sesuai jam kerja. Jam kerja: Hari senin-kamis: 
pukul 08.00-15.00 WIB (istirahat pukul 12.00-13.00 
WIB) 
Hari jumat: pukul 08.00-14.30 WIB (istirahat pukul 
11.30-13.00 WIB) 

08.03 

16.  03/07/2025 Yohana Octavany Halo kak, bagaimana alur eeg untuk anak? Sudah kak, tadi habis minta 
rujukan di dr indra. Rencana senin mau eegnya 

07.26 Selamat pagi kak, apakah sudah ada rujukan untuk 
melakukan EEG, kak? Baik kak, bisa datang langsung 
saja ke radiologi dan tidak perlu melakukan 
pendaftaran secara online, bisa datang sesuai jam 
kerja (Senin-Sabtu) pukul 07.30-14.00 

08.07 

17.  03/07/2025 gthdyn._ pagi kak, hari ini ibu parahitanya ada nga ya kak? 07.47 Selamat pagi kak, Ibu Parahita hari ini ada kak  08.17 

18.  03/07/2025 Prihantoro SP Min mau tanya untuk jadwal drg. Rony Afrizal, Sp. BMM (Poli bedah 
mulut) Di hari Sabtu besok 5 juli 2025 itu jam prakteknya dari jam berapa 
ya? Apakah normal jam 07:00-14:00 

13.18 Selamat siang kak, jadwal dr. Rony hari sabtu buka 
kak, tetapi apabila ada perubahan jadwal dokter akan 
kami informasikan melalui instagram kami 

14.27 

19.  03/07/2025 Ismail Permisi kak admin. Izin bertanya kak. Kalo mau buat surat keterangan 
sehat dan bebas narkotika untuk pemberkasan PPPK itu syarat dan 
ketentuannya apa saja ya kak? Dan biayanya berapa ya? Terimakasih... 
Maaf, dan jam operasionalnya kapan aja kak. Terimakasih 

14.54 Selamat sore kak, untuk persyaratan MCU membawa 
kartu identitas seperti KTP, sedangkan untuk biaya 
tergantung jumlah parameter yang akan diuji, untuk 
lebih jelasnya kami kirim pricelistnya 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf . Untuk pelayanan MCU kami buka setiap hari 
senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB, kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

15.11 

20.  03/07/2025 Rara/ 美琳 Halo, adakah paket utk medical chek up? 16.53 Selamat sore kak, kami ada beberapa paket MCU, 
untuk lebih jelasnya kami kirim pricelistnya, kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf  

16.55 



21.  03/07/2025 Lutfhieati S kak,mau tanya kalau mau lepas KB daftarnya di poli apa ya? dan kalau 
mau daftar online lewat aplikasi baper atau aplikasi jkn 

20.23 Selamat malam kak, untuk lepas dan pasang IUD 
silakan bisa mengikuti safari KB kami atau bisa 
konsultasikan terlebih dahulu ke pada dokter spesialis 
kandungan dan kebidanan kak, untuk tindakan lepas 
IUD biasanya hanya lewat maaf vagina saja kak 

21.51 

22.  03/07/2025 adit permisi kak, mau tanya untuk biaya buat surat kesehatan jasmani dan 
rohani serta napza berapa ya kak? 

20.34 Selamat malam kak, biaya MCU tergantung dengan 
jumlah parameter yang diuji, untuk lebih jelasnya kami 
kirim pricelistnya, kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf 

21.57 

23.  04/07/2025 rahmah nevi palupi selamat siang maaf menganggu waktunya.di rsud apakah ada pelayanan 
membuat surat keterangan tes narkoba dan surat tes tidak buta warna? 
jika ada mohon informasi jadwal dokternya. terimakasih 

11.40 Selamat siang kak, di RSUD Pandan Arang melayani 
MCU dan tes tidak buta warna, kak. Untuk layanan 
kami buka setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 
WIB, kak, atau bisa buka postingan instagram kami 
mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya 
https://www.instagram.com/p/DKx_qH4TTQj/?img_in
dex=1. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

14.55 

24.  04/07/2025 Abdul Muizz Permisi kak mau tanya, disini bisa cek golongan darah tidak kak? Kalau 
bisa harganya berapa kak? 

14.09 Selamat siang kak, di RSUD Pandan Arang melayani 
cek golongan darah kak 

15.03 

25.  04/07/2025 Yusuf Dwi Saputro mohon maaf apakah ada lowongan pekerjaan ? 22.58 Selamat pagi kak, mohon maaf untuk saat ini belum 
ada ya kak, apabila ada lowongan pekerjaan bisa cek 
website resmi kami  

06.57 

26.  04/07/2025 Ida Isti Assalamualaikum.wr.wb bpk/ibu...     Saya selaku orang tua bayi yang 
baru lahir kemarin pada tgl 15 juni 2025.. Mohon maaf yg sebesar² nya 
apa benar ini dengan jasa pembuatan akta kelahiran dari pihak RSUD 
boyolali. Mohon  maaf.. jika mau minta tolong pembuatan akta kelahiran 
anak persyaratnnya apa saja..? 

09.27 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu Benar 
bapak/ibu ini merupakan nomor pengajuan berkas 
capil RSUD Pandan Arang, ada yang bisa dibantu? 
Untuk persyaratan yang dibutuhkan ini njih bapak/ibu, 
apabila persyaratan sudah lengkap bisa datang 
langsung ke manajemen office sesuai jam kerja njih. 
Jam kerja:  
Hari senin-kamis: pukul 08.00-15.00 WIB (istirahat 
pukul 12.00-13.00 WIB) 
Hari jumat: pukul 08.00-14.30 WIB (istirahat pukul 
11.30-13.00 WIB) 

09.30 



27.  05/07/2025 Ummah Selamat Sore, Saya ingin bertanya terkait MCU P3K di RSUD Padanarang, 
apakah bisa dilakukan setiap hari? Jika bisa, untuk jam layanannya mulai 
dari jam berapa sampai jam berapa ya? Terimakasih 

16.18 Selamat sore kak, untuk layanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

17.39 

28.  05/07/2025 Nona Liya Kak mau tanya kalau iter itu caranya gimana ya kak. Minta info jadwal 
dokter jefi di reguler kak 

18.19 Selamat malam kak, mohon maaf maksudnya 
bagaimana ya kak? Untuk jadwal dr. Jefi hari senin, 
kamis, dan sabtu pukul 08.00-10.00 WIB kak, atau bisa 
buka postingan instagram kami mengenai jadwal 
dokter untuk lebih jelasnya 

  

29.  05/07/2025 Ninik Selamat malam Berapa biaya rontgen panoramic dan sefalometri? 20.59 Selamat malam kak, untuk biaya cephalometri 
berkisar Rp 169.000 dan panoramic berkisar Rp 
139.000 kak 

22.09 

30.  06/07/2025 adit permisi kak, untuk syarat yg perlu dibawa saat mcu apa ya kak? 17.07 Selamat sore kak, bisa membawa kartu identitas 
seperti KTP kak  

17.54 

31. 06/07/2025 Risa_Radian Kak, kalo untuk Surat Rohani kira2 berapa ya kak bayarnya? 19.52 Selamat malam kak, untuk biaya tergantung dengan 
jumlah parameter yang akan diuji, lebih jelasnya akan 
kami kirim pricelistnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf  

  

32.  06/07/2025 lemonih.klaten Selamat malam kak Mau tanya buat surat jasmani rohani dan narkoba 
buat pemberkasan pppk Berapa nggeh biaya nya Matursuwun 

21.25 Selamat pagi kak, untuk biaya tergantung dengan 
jumlah parameter yang akan diuji, lebih jelasnya kami 
kirim untuk pricelistnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf  

08.15 

33.  06/07/2025 . permisi mau tnya MB apa ini yng bikinin BPJS ya  13.01 Selamat pagi bapak/ibu Ada yang bisa dibantu 
bapak/ibu? Mohon maaf bapak/ibu, kami melayani 
pembuatan Akta, KIA, dan KK saja bapak/ibu 

08.05 

34.  07/07/2025 Naning 
Widiatmojo 

Min, dokter Patric betul jam 10.00 kan? 06.00 Selamat pagi kak, iya benar kak untuk jadwal dr. Patric 
hari ini pukul 10.00-12.00 WIB. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.17 

35.  07/07/2025 asihsugiwati Permisi admin, mau tanya kalau mau medical cek up di RSUD untuk surat 
keterangan bebas NAPZA adakah yang 6 parameter, tahun lalu saya buat 
hanya ada 3 parameter itu 

10.01 Ada kak..mulai dari 3-6 ada di tempat kami.. 10.26 



36.  07/07/2025 ALFI Halo kak Kak untuk paket mcu pppk adakah jam khususnya? Dan alurnya 
bagaimana njih 

10.32 Selamat pagi kak, ada yang bisa dibantu kak? Layanan 
MCU kami buka setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-
12.00 WIB kak, untuk alurnya bisa datang langsung ke 
poliklinik eksekutif dengan membawa kartu identitas 
KTP. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

11.01 

37.  07/07/2025 Septi Handayani Selamat pagi kak, maaf mau tanya untuk biaya tes mmpi berapa ya 

kak? Sama mau tanya kak kalau tes narkoba menggunakan 5 

parameter biaya berapa ya kak? Mcu lengkap kak dengan jasmani 

rohani 

11.04 Selamat pagi kak, untuk biaya tes MMPI berkisar 

Rp 156.000 kak. Ini hanya untuk tes narkoba 5 

parameter saja kak? Untuk harga berkisar Rp 

405.000 atau bisa buka linktree kami 

https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-

42e2-8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-

24-AGT.pdf untuk mengetahui paket MCU kak 

11.11 

38.  07/07/2025 Asmun Hamuni 
Palahidu 

Assalamualaikum min, apakah ada loker untuk perekam medis ? Terima 
kasih 

13.01 Walaikumsalama selamat pagi kak, mohon maaf 
belum ada kak, apabila ada informasi mengenai 
lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui 
website resmi kami rspa.boyolali.go.id 

13.41 

39.  07/07/2025 Ummah Kak, untuk pengecekan MCU sehat jasmani, rohani, dan bebas napza 5 
parameter di harga berapa ya? Terimakasih 

13.55 Selamat siang kak, untuk harga berkisar Rp 405.000 
atau bisa buka linktree kami 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf untuk mengetahui paket MCU kak 

14.05 

40.  07/07/2025 NOer FitRie Kak mau tanya biaya untuk cari srt ket. sehat jasmani rohani dan surat ket 
bebas napza, berapa ya kak...? 

14.04 Selamat siang kak, untuk harga tergantung dengan 
jumlah parameter yang diuji, kami kirim pricelistnya 
untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf 

14.07 

41.  07/07/2025 Yoko Supriyanto Assalamualaikum kak, apakah bisa menghilangkan kutil di wajah dan 
leher lewat poli? 

15.50 Walaikumsalam selamat sore kak, selamat pagi, 
Kak...Tergantung advice dokter ya kak, untuk harga 
obat berkisar Rp 700.000 

15.57 

42.  07/07/2025 Novita Etik Herida Jadwal dokter Irfan dari hari apa ya kk 16.31 Selamat sore kak, jadwal dr. Irfan setiap hari senin-
jumat pukul 08.3o-12.00 WIB, atau bisa buka 
postingan instagram kami mengenai jadwal dokter 
untuk lebih jelasnya kak 

17.25 



43.  07/07/2025 Linda Aulia Permisi kak izin bertanya, apakah tersedia paket MCU 5 parameter kak? 20.17 Selamat malam kak, untuk paket MCU berkisar Rp 
405.000 (tes jasmani + tes rohani + tes narkoba 5 
parameter) atau bisa buka linktree kami yang ada di 
bio instagram kemudian pilih menu MCU untuk lebih 
jelasnya kak  

21.45 

44.  07/07/2025 @Dhianaja selamat malam,maaf budok/pakdok mau nanya kalau hyperhidrosis 
ditangan sama kaki itu apa bisa sembuh ya? kalau pengobatannya 
kira"biayanya berapa? maaf sebelumnya 

21.11 Selamat malam kak, bisa dikonsultasikan terlebih 
dahulu ke dokter kak, perlu adanya observasi atau 
pemeriksaan awal dari dokter. Untuk biaya tergantung 
dengan advice dokter dan tindakan pemeriksaan yang 
dilakukan kak 

21.46 

45.  07/07/2025 Nik  permisi pak/bu mau tanya ngurus akta anak dll buka jam berapa nggih 07.06 Selamat pagi bapak/ibu, untuk pengajuan berkas capil 
bisa datang langsung ke manajemen office apabila 
persyaratan yang dibutuhkan sudah lengkap. Jam 
kerja:  
Hari senin-kamis: pukul 08.00-15.00 WIB (istirahat 
pukul 12.00-13.00 WIB) 
Hari jumat: pukul 08.00-14.30 WIB (istirahat pukul 
11.30-13.00 WIB) 

08.07 

46.  08/07/2025 Cahyo Yusuf 
Rohmadi 

Selamat pagi kak, mohon ijin bertanya. Jika sudah menjadi pasien rutin 
RSPA dan diharuskan oleh dokter di RSPA untuk kontrol rutin setiap bulan 
tetapi ketika masa rujukanya habis kan harus minta rujukan lagi ke 
puskemas. Sesampai di Puskemas mau perpanjang rujukan agar bisa 
kontrol rutin di RSPA lagi tidak diberikan oleh puskemas dengan alasan 
kalau rutin kontrol ke RSPA terus nanti lama - lama anggaran BPJS akan 
jebol. itu gimana min? Iya kak. Masih dan harus balik kontrol lagi.  

10.57 Selamat siang kak, apakah dari pihak rumah sakit 
memberikan pasien surat masih dalam perawatan 
tidak ya kak? Minta rujukan dari puskesmas mana 
kak? 

11.11 

47.  08/07/2025 Fajar Setiawan 
Nugroho 

Assalamualaikum wrwb, Mau tanya jabwal dokter Gigi 16.14 Walaikumsalam selamat sore kak, dokter gigi spesialis 
apa kak? Kami ada spesialis bedah mulut, orthodonti, 
dan konservasi gigi 

18.34 

48.  09/07/2025 Muhammad Naufal 
Afham 

Selamat pagi. Mohon maaf mengganggu. Untuk tes kesehatan keperluan 
syarat PPG bisa dilaksanakan hari apa aja njih? 

05.53 Selamat pagi kak, untuk layanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.27 

49.  09/07/2025 puspitakristina Slmt pagi admin mau tanya, untuk MCU keperluan persyaratan PPPK dpt 
dilayani setiap hari atau hari2 tertentu saja? Terimakasih 

10.54 Selamat pagi kak, untuk layanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

10.54 



50.  09/07/2025 Niken Rini Selamat siang kak, apakah vaksin hpv gradasil 4 hingga hari ini belum 
available? Memangnya jarak pesan s/d tersedia berapa lama? Kemarin 
katanya mau dipesankan kak, saya tanya jarak waktunya aja. Kira2 berapa 
lama? Saya pesan yg gradasil 4 kak. Apakah sudah jadi dipesankan? Baik 
kak, saya tunggu kabar ketersediaannya. Halo kak, apa saja yg harus 
dipersiapkan sebelum vaksin? 

11.07 Selamat siang kak, mohon maaf untuk vaksin HPV 
gradasil 4 belum tersedia, tetapi untuk HPV gradasil 9 
tersedia kak. Sudah dalam proses pemesanan ya kak, 
apabila sudah ada nanti akan dihubungi dari pihak 
kami. Selamat sore kak, ijin konfirmasi untuk vaksin 
gardasil 4 sudah tersedia, untuk biaya berkisar Rp 1,3 
juta kak. Untuk vaksin bisa datang langsung ke poli 
eksekutif pukul 08.00-12.00 WIB kak. tidak ada 
persiapan sebelum vaksin kak, bisa datang langsung ke 
poliklinik ekselutif saja 

11.31 

51.  09/07/2025 Puspita Selamat Siang Admin. Apakah untuk medical chekup surat jasmani rohani 
dan napza bisaa daftar online dlu tidakk nggih ? Terimakasih 

14.46 Selamat sore kak, disarankan untuk datang langsung 
ke poliklinik eksekutif pagi kak. Untuk layanan MCU 
kami buka setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 
WIB kak. am pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

15.56 

52.  09/07/2025 Dayu Shela Islam Kak besok dokter gigi ada jam berapa ya. Kemarin ank saya dapat rujukan 
utuk priksa abses gigi berlubang kak, brarti itu ke dokter sepesialis gigi 
apa ya kak 

18.04 Selamat malam kak, dokter gigi spesialis apa kak? Kita 
mempunyai dokter spesialis bedah mulut, orthodonti, 
dan konservasi gigi. Untuk rujukan yang diberikan dari 
puskesmas ke dokter spesialis apa kak? Atau bisa 
melakukan pemeriksaan di dokter spesialis gigi dan 
mulut umum kak 

19.09 

53.  09/07/2025 mbokne gistydinan Maaf,mau tanya berapa biaya pasang behel dengan masalah gigi kelas 3? 19.56 Selamat malam kak, mohon maaf untuk pemasangan 
behel tidak diklaim BPJS ya kak, untuk biaya berkisar 
Rp 6,9 juta  

21.09 

54.  10/07/2025 Khoirunnisa pagi ka, permisi mau tanya untuk Rontgen bisa chek dari jam berapa 
sampai jam berapa ya kak? Rontgen kaki kak, bagian engkel. itu dari 
puskesmas ya kak surat pengantarnya?  

07.30 Selamat pagi kak, mohon maaf mau melakukan 
rontgen apa kak? ada surat pengantar untuk 
melakukan rontgen kak? Biasanya nanti ada surat 
pengantar untuk melakukan rontgen kak. Bisa 
langsung ke poliklinik, kak, kemudian nanti akan 
diarahkan ke radiologi, Atau bisa ke IGD 24 jam kami 
kak kemudian nanti bisa diarahkan ke radiologi. 
Apabila rasa sakit sudah tidak tertahankan bisa ke IGD 
24 jam kami kak, nanti bisa minta surat pengantar 
untuk melakukan rontgen dengan biaya berkisar Rp 
170.000 (belum termasuk obat dan tindakan 
penunjang lainnya) 

09.07 



55.  10/07/2025 NOer FitRie Kak mau tanya kalo dftr online cari ini srt ket. sehat jasmani rohani dan 
surat ket bebas napza, lewat poli apa ya kak..? 

10.25 Selamat pagi kak, bisa langsung ke poliklinik eksekutif 
kak 

10.27 

56.  11/07/2025 ama.zionathan Min Mau tanya yg kecelakaan 08.25 Selamat pagi kak, ada yang bisa dibantu kak? 08.25 

57.  11/07/2025 Rizha nugroho Selamat pagi bapak/ibu... Mau tanya jadwal dr. Purwadhani sp.s untuk 
besok mulai praktek jam berapa njih? 

10.29 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Purwadhani besok 
pukul 08.30-11.30 WIB kak, apabila ada perubahan 
mengenai jadwal dokte akan kami informasikan 
melalui instagram kami 

10.32 

58.  11/07/2025 @iien_nayach Kakau ambil obat di farmasi ttup jam berpa ya. Td q tinggal pulang dulu 
soalnya debay nangis di tinggal dri pagi 

14.30 Selamat sore kak, farmasi BPJS kami buka dari jam 
07.00-16.00 kak  

14.59 

59.  12/07/2025 shib_a1 Selamat pagi kak Izin tanya Pelayanan tes kesehatan dan narkoba untuk 
keperluan berkas mendaftar kuliah dibuka dari jam berapa sampai jam 
berapa kak ? 

09.08 
Selamat pagi kak, kami melayani setiap hari senin-
sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

09.21 

60.  12/07/2025 Hii I'M INDI Hallo min maaf mau tanya untuk cek napza dan kesehatan kira² jam 
pelayanannya jam brpa ya? 

20.43 Selamat malam kak, untuk layanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

20.48 

61.  13/07/2025 Fafa Fadia Dhea Halo min.. Kalau mau usg, bisa di bantu untuk jadwal Dokter kandungan 
dan biaya nya? 

17.56 Selamat malam kak, untuk jadwal dokter spesialis 
kandungan kami melayani setiap hari senin-kamis 
pukul 08.00-12.00 WIB, dan hari jumat-sabtu pukul 
08.00-11.30 WIB, atau bisa buka postingan kami 
mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya kak. 
Untuk biaya USG 2D berkisar Rp 150.000-200.000, 
sedangkan USG 3D berkisar Rp 250.000 kak 

21.28 

62.  14/07/2025 Sholehah Estu 
Mumpuni 

Kalau mau daftar cek jasmani rohani alur nya bagaimana ya ka? 07.58 Selamat pagi kak, bisa datang langsung ke poliklinik 
eksekutif kak. Dengan membawa kartu identitas KTP 
kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.03 

63.  14/07/2025 Rain pagi kak, maaf mau menanyakan kalau pas daftar di web paber ada 
kesalahan di polinya mengeditnya gmn ya kak? mau reservasi ulang tidak 
bisa soalnya 

08.38 Selamat pagi kak, sudah tidak bisa diganti ya kak, bisa 
datang langsung ke poliklinik saat hari pemeriksaan 
dan konfirmasi ke petugas kak  

10.12 

64.  14/07/2025 Hii I'M INDI Kak kalau untuk persyaratan ppg saya harus pilih yg parameter mana ya 10.12 Selamat pagi kak, untuk jumlah paramater yang akan 
diuji tergantung dengan aturan instansi masing2 kak 

10.14 



65.  14/07/2025 NOer FitRie Kak mau tanya kemarin kan saya buat surat jasmani dan rohani, sudah 
buat dan setelah di lihat satu surat hanya dicantumkan surat jasmani, dan 
1 surat "surat mental", yg saya mau tanyakan apakah surat mental itu 
pengganti surat yg rohani..? Terimakasih sebelumnya  

10.53 Selamat pagi kak, iya kak, surat rohani dan surat 
kesehatan mental sama 

10.57 

66.  14/07/2025 Ari Nugroho Min untuk periksa gigi bisa pakai bpjs? 17.25 Selamat malam kak, bisa disertai dengan surat rujukan 
dari faskes pertama apabila menggunakan BPJS kak 

20.39 

67.  14/07/2025 Rudiast Art Selamat siang, Saya mau minta NIK anak nya dulu buat daftar imunisasi 
pak/Bu??  

11.59 Selamat siang bapak/ibu, berikut NIK anak atas nama 
ARSYAKA SABDA GEVANDO 3309171206250001 
bapak/ibu 

12.13 

68.  15/07/2025 ajchdjdkdn Selamat pagi kak Saya besok mau HSG, apa harus reservasi dulu ? Dan 
untuk besok bisa ya ? Sudah ada..  
Saya dari salatiga kak. Takutnya kalau langsung kesitu tapi nggak bisa 

07.07 Selamat pagi kak, sudah ada surat pengantar atau 
belum kak? Nanti melakukan pendaftaran di TPPRJ 
kemudian akan diarahkan ke radiologi kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.10 

69.  15/07/2025 Affifah 
Novianingsih 

Selamat pagi. Medical cek up untuk p3k, apakah hari ini buka? Jasmani, 
rohani dan napza kak 

09.45 Selamat pagi kak, ingin melakukan MCU apa saja kak? 
Untuk pemeriksaan MCU kami buka kak, tetapi untuk 
tes kesehatan rohani hari ini tutup dan buka kembali 
tanggal 16 Juli 2025 

09.48 

70.  16/07/2025 Danang pradana Kak mau tanya apakah dokter riski sp.jp. sabtu besok praktek?soalnya 
dari beberapa hari kmaren dsftar online lewat jkn kok blm muncul 
jadwalnya padahal biasanya 5/6 hari sblm jdwal kontrol udah bisa online 
kalo lewat jkn 

05.03 Selamat pagi kak, untuk dr. Rizky sedang ada 
melaksanakan tugas belajar sehingga untuk dr. 
Jantung kami ada dr. Astrid kak 

08.22 

71.  16/07/2025 ___awkirana Assalamualaikum selamat siang kak. Mohon izin bertanya, untuk 
pendaftaran MCU PPPK & Bebas Napza apakah bisa melalui online/WA 
atau hanya on the spot ya kak? Terimakasih 

11.40 Walaikumsalam selamat siang kak, disarankan untuk 
pendaftaran MCU datang langsung ke poliklinik 
eksekutif kak  

11.43 

72.  16/07/2025 Dharma Physio Halo kak untuk dokter rizky apakah sudah tidak praktek di RSPA?? 18.47 Selamat malam kak, dr. Rizky sedang tugas belajar 
sehingga untuk dokter spesialis jantung kami ada dr. 
Astrid kak  

19.19 

73.  17/07/2025 M Haris D Selamat siang boleh minta info biaya membuat surat sehat jasmani 
rohani dan napza untuk persyaratan casn/PPPK? Dan juga jadwalnya, 
terimakasih 

13.59 Selamat siang kak, untuk biaya tergantung dengan 
jumlah parameter yang akan diuji, kami kirim pricelist 
paket2 MCU untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf. Untuk layanan MCU kami buka setiap hari 
senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. Jam 
pendaftaran:  

14.02 



Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

74.  17/07/2025 Anindya Dewi Min, mau priksa pake bpjs hrs reservasi dl nggak? Sudah ada kak 17.14 Selamat sore kak, sudah ada surat rujukan dari faskes 
pertama kak? Baik kak, mohon maaf untuk saat ini 
nomor peserta BPJS kakak belum di input dari 
pendaftaran, jadi bisa melakukan pendaftaran 
pemeriksaan secara langsung nanti akan dibantu oleh 
petugas TPPRJ untuk penginputan data 

18.02 

75.  17/07/2025 ayukkk hargaa behelnya mulai berapaa kakk? 17.52 Selamat sore kak, untuk pemasangan behel berkisar 
Rp 6,9 juta kak 

18.03 

76.  18/07/2025 ristiaaasa_ Kak kalo mau daftar buat kontrol lewat aplikasi baper, daftarnya h-1 atau 
hari h? 

06.39 Selamat pagi kak, bisa melakukan pendaftaran secara 
online melalui aplikasi BAPER H-3 dari jadwal kontrol 
kak  

08.25 

77.  18/07/2025 rattnacfts Untuk spill biaya bs tanya siapa ygy? Atau bs lsg di live 09.28 Selamat pagi kak, bisa tanya langsung saja di live IG 
kak 

09.31 

78.  18/07/2025 khasanah6652 min mau tanya, kalo operasi gigi bungsu biaya kira² brpa nggih? 10.50 Halo selamat pagi kak, biaya operasi gigi bungsu 
berkisar Rp 3-5 juta, untuk saran kami lebih baik 
konsultasi terlebih dahulu dengan dokter bedah mulut 
dan untuk tindakan tergantung dengan advice dokter 
kak 

11.27 

79.  18/07/2025 avri Kk mau tanya dokter itu jatwalnya kapan njeh 16.48 Selamat malam kak, mohon maaf dokter yang mana 
ya kak? 

19.29 

80.  18/07/2025 LiendhaAthalia Jadwal dokter jantung rizky jadwalnya apa ya kak 18.49 Selamat malam kak, mohon maaf dr. Rizky sedang 
melaksanakan tugas belajar sehingga untuk dokter 
spesialis jantung kami ada dr. Astrid kak 

19.30 

81.  18/07/2025 @iien_nayach Kok sabtu poly jntung gak ad trus kak 07.23 Selamat pagi kak, mohon maaf dr. Rizky sedang 
melaksanakan tugas belajar, sehingga untuk dokter 
spesialis jantung kami ada dr. Astrid kak 

07.51 

82.  18/07/2025 Luky Rahayu Selamat pagi Mau tanya untuk jam besuk jam brp ya? 07.23 Selamat pagi kak Jam besuk: Siang: pukul 11.00-13.00 
WIB Sore: pukul 17.00-20.00 WIB 

07.55 



83.  19/07/2025 Rizha nugroho Apa ada dokter anak yg praktek untuk hari ini bapak/ibu? Yg 
menggantikan dokter arga 

07.48 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Arga hari ini tutup 
kak, apabila ada kegawatdaruratan medis bisa 
langsung ke IGD 24 jam kami  

07.49 

84.  20/07/2025 Riska Dwi Amalia Permisi Apakah rsud pandanarang bisa hd?  14.01 Selamat sore kak, di RSUD Pandan Arang terdapat 
layanan hemodialisa kak 

16.24 

85.  20/07/2025 Annisa halo kak, mau tanya, ibu saya dirujuk rs pandanarang dr asy syfa sambi tp 
pas mau bikin antrian di jkn tulisannya begini maksudnya gimana ya? 
tulisannya nomor antrean hanya dapat diambil 1 kali di hari yang sama. 
maaf ngehubungin disini soalnya saya chat di wa dari pagi ga ada respon  

17.25 Selamat malam kak, bisa untuk discreenshot 
tulisannya kak? Untuk pengambilan nomor antrean 
FKTRL melalui aplikasi JKN mobile hanya bisa 
digunakan 1 kali dengan 1 nomor rujukan kak. 
Sehingga pada satu hari kunjungan, hanya bisa 
menggunakan rujukan BPJS satu kali. Apabila rencana 
akan melakukan kontrol pada lebih dari satu poli 
sebaiknya dilakukan pada hari lain kak 

20.46 

86.  21/07/2025 Siti Karunia Sari selamat pagi kak, klau mau buat surat keterangan sehat dan surat bebas 
narkoba biaya nya berapa ya? 

08.11 Selamat pagi kak, untuk biaya tergantung dengan 
jumlah parameter yang akan diuji, kami kirim pricelist 
mengenai paket2 MCU untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf 

08.27 

87.  21/07/2025 yanny1928 Pagi kak, mau tanya kalau jadwal kontrol tgl 24 misal maju jadi tgl 22 
besok bisa nggak ya? Jadwal kontrol dokter tanjung 

09.04 Selamat pagi kak, mohon maaf apabila jadwal kontrol 
maju dari tanggal 24 menjadi tanggal 22 tidak bisa kak  

09.07 

88.  21/07/2025 Putri Novitasari Mohon infonya kak, katanya sudah wa nomor saya kalau dr. Tony libur, 
padahal tidak ada WA masuk di nomer saya. minta tolong kirim bukti chat 
nya ya yg katanya centang 1. 085640057571  

09.46 Selamat pagi kak, kami konfirmasi pihak terkait 
terlebih dahulu kak. Mohon konfirmasi untuk nama 
lengkap, nomor RM, dan nomor yang bisa dihubungi 
kak. Mohon maaf sudah kami konfirmasi pihak terkait, 
untuk nomor yang terdaftar di rekam medis tidak 
terdaftar di aplikasi WA kak, sehingga tidak terdapat 
bukti centang 1. Untuk nomor di rekam medis sudah 
diganti menjadi nomor pasien yang aktif, apabila ada 
informasi nanti dihubungi langsung ke pasien kak 

10.00 

89.  21/07/2025 Lia Mifta Selamat siang... Maaf bisa minta no kontak igd rs pandan arang 
boyolali,soalnya no yg tertera no panti pas dihubungi... 

10.21 Selamat siang kak, berikut nomor EMS kami 
081328935210 atau (0276) 321074 kak. Coba hubungi 
nomor berikut ya kak 0882005063553 

10.30 

90.  21/07/2025 Shofi Yumna Maaf mau Tanya, untuk selasa besok, dokter Tanjung poli ortho, mulai 
jam berapa? Beliau besok ada jadwal operasi tidak ya? 

11.37 Selamat siang kak, jadwal dr. Tanjung besok pukul 
10.00-12.00 WIB kak. Apabila ada perubahan jadwal 
dokter akan kami informasikan melalui instagram kami 
kak 

11.28 



91.  22/07/2025 sri.hartini Selamat pagi kak, mohon info untuk vaksin meningitis kak 06.58 Selamat pagi kak, di RSUD Pandan Arang melayani 
vaksin meningitis dengan biaya berkisar Rp 310.000 
kak 

08.02 

92.  22/07/2025 Endah Agit Selamat siang ijin bertanya ada jadwal praktek baru berarti untuk dokter 
Irfan Sp.N praktek nya sesuai jadwal yg tertera atau setiap hari ada. Krn 
jadwal kami kontrol ke dokter Irfan hari Rabu besok 

11.10 Selamat siang kak, untuk jadwal dr. Irfan spesialis 
neurologi hari rabu ada pukul 08.30-11.30 WIB, 
apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami 
informasikan melalui instagram kami kak. Atau bisa 
buka postingan instagram kami mengenai jadwal 
dokter untuk lebih jelasnya kak 
https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=3. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu pukul 07.00-10.00 WIB 

11.21 

93.  23/07/2025 Jay Bary Info pembuatan akte pak. Dri pasien RSPA 10.50 Selamat siang bapak/ibu, Baik bapak/ibu, untuk 
persyaratan yang dibutuhkan ini njih, apabila 
persyaratan sudah lengkap, bisa datang langsung ke 
manajemen office sesuai jam kerja. Pada jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 
Jumat            : 08.00-14.30  
Khusus jam   : 12.00-13.00 maaf kami istirahat 

10.54 

94.  24/07/2025 merrawrr_ besok hari sabtu dokter Dian(konservasi gigi) enten mboten njih  09.20 Selamat pagi kak, jadwal dr. Dian hari sabtu buka kak, 
apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami 
informasikan melalui instagram kami  

09.30 

95.  24/07/2025 elsa kinanthi Pagi kak mau tanya apakah vitiligo masih bisa di cover? 10.17 Selamat pagi kak, untuk vitiligo bisa dicover BPJS kak 10.22 

96.  24/07/2025 Eka Dani Selamat siang kak mau tanya kalau mau cari surat bebas narkoba ubtuk 
syaarat masuk kuliah. Apakah bisa Prosedurnya sepert apa ya kka 

15.08 Selamat siang kak, untuk mencari surat bebas narkoba 
bisa datang langsung ke poliklinik eksekutif yang buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. 
Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB. Kami kirim 
pricelist paket2 MCU untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf 

15.51 

97.  24/07/2025 Eritrina Pangestika Kak apakah ada lowongan untuk perawat D3 dengan pengalaman kerja 8 
tahun di bangsal dewasa 

17.24 Selamat malam kak, ijin menjawab atas pertanyaan di 
komentar instagram, mohon maaf belum ada 
lowongan kerja kak, apabila ada akan kami 
informasikan melalui website resmi kami  

20.12 



98.  25/07/2025 sri.hartini Selamat pagi kak, Pagi ini saya mau vaksin bisa langsung ke poli eksekutif 
ya kak 

08.08 Selamat pagi kak, iya kak bisa datang ke poliklinik 
eksekutif dengan membawa KTP dan paspor  

08.33 

99.  25/07/2025 Reza Fahlevi. Halo perkenalkan saya Reza dari InBody Indonesia. Saya ingin 
menawarkan alat BIA (alat ananlisis komposisi tubuh) yang biasa 
digunakan di RS untuk di Poli Penyakit Dalam, Poli Gizi, Rehab Medik, 
Sport Medicine dll. Bisakah saya bicara dengan bagian Penunjang Medis 
nya? 

11.06 Selamat siang kak, mohon maaf kak untuk penawaran 
bisa datang langsung ke bagian penunjang untuk 
memberikan proposal penawarannya 

11.11 

100.  25/07/2025 Ratih Meilani H siang kak, rujukan baru pertama kali daftar lewat JKN kenapa tidak bisa 
ya ? belum pernah kak, harus langsung ke RS ya kak? 

13.11 Selamat siang kak, mohon maaf bisa discreenshot kan 
kak? Sebelumnya sudah pernah melakukan 
pemeriksaan di RSUD Pandan Arang belum ya kak? Iya 
kak, bisa melakukan pendaftaran langsung ke 
poliklinik. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

13.50 

101.  25/07/2025 _ssaafiraaaa haloo kak mauu nanyaa, untuk jadwal dokter spesialis urologi besok hari 
sabtu ada kan ya sesuai jadwal yang di posting? 

16.39 Selamat sore kak, jadwal dokter spesialis urologi hari 
sabtu ada pukul 08.00-11.00 WIB kak, apabila ada 
perubahan jadwal dokter akan kami informasikan 
melalui instagram kami 

16.54 

102.  25/07/2025 Alrizalpramadyan. Selamat pagi, saya mau mengofirmasi untuk membuat KK untuk anak 
saya yang baru lahir pak/bu 

09.50 Selamat pagi bapak/ibu, Untuk persyaratan 
pembuatan akta, kia, dan kk sesuai ini njih bapak/ibu, 
apabila persyaratan yang dibutuhkan sudah lengkap 
bisa datang langsung ke manajemen office sesuai jam 
kerja njih. Jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 (istirahat 12.00-13.00) 
Jumat            : 08.00-14.30 (istirahat 11.30-13.00) 

09.53 

103.  26/07/2025 Da'watul Khoiriyah info jadwal hari ini klinikk THT min 06.25 Selamat pagi kak, dokter spesialis THT hari ini buka 
pukul 09.00-11.30 WIB kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

09.06 

104.  26/07/2025 Tyfanihldaa pagi kak maaf mau tanya,untuk operasi bibir sumbing minimal umur brp 
dan berat brp? 

09.09 Selamat siang kak, minimal usia 3 bulan, selanjutnya 
disarankan untuk melakukan pemeriksaan ke dokter 
spesialis terlebih dahulu untuk berkonsultasi kak. Bisa 
berkonsultasi terlebih dahulu ke dokter spesialis 
bedah mulut kak. Bisa menggunakan BPJS dengan 
membawa surat rujukan dari faskes pertama kak, 
alamat rujukan ke dokter spesialis bedah mulut 

13.47 



105.  27/07/2025 Yono Selamat malam , ijin bertanya biaya untuk melakukan mcu di rsud 
pandanarang di kisaran berapa ya? Terimakasih 

19.18 Selamat malam kak, untuk biaya tergantung dengan 
jumlah parameter yang akan diuji, kami kirim pricelist 
mengenai paket2 MCU untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf. Untuk layanan MCU kami buka setiap hari 
senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu pukul 07.00-10.00 WIB 

20.06 

106. 28/07/2025 maryani_kezia334 Permisi kak mau tanya di rsud pandan arang untuk penyakit vitiligo apa 
bisa ke cover bpjs kak? Terimakasih 

08.03 Selamat pagi kak, iya kak untuk penyakit vitiligo bisa 
dicover BPJS dengan membawa surat rujukan dari 
faskes pertama  

08.33 

107. 29/07/2025 maryani_kezia334 Untuk jadwal dokter hari apa sja kak? 09.30 Selamat pagi kak, untuk jadwal dokter spesialis kulit 
setiap hari senin-kamis pukul 08.00-12.00 WIB, 
sedangkan hari jumat-sabtu pukul 08.00-11.30 WIB 
kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu pukul 07.00-10.00 WIB 

10.26 

108. 29/07/2025 sara soetanti Halo ka ..maaf mau tanya biaya USG 4D berapa ya 14.4
1 

Selamat siang kak, untuk biaya USG 4D berkisar 
Rp 250.000 kak 

14.55 

109. 29/07/2025 Nardi Selamat siang Bpk/ibu , saya mau buat akte kelahiran anak saya. Semua 
berkas apakah bisa di kirim lewat wa 

15.46 Selamat siang bapak/ibu, mohon maaf untuk berkas 
persyaratan tidak bisa dikirim melalui wa, apabila 
berkas persyaratan sudah lengkap bisa datang 
langsung ke manajemen sesuai jam kerja njih 
bapak/ibu. Pada jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 
Jumat            : 08.00-14.30  
Khusus jam   : 12.00-13.00 maaf kami istirahat 

15.51 

110. 30/07/2025 merrawrr_ kak misal kontrolnya sebelum hari kontrol bisa nggak ya? 00.10 Selamat pagi kak, mohon maaf apabila jadwal kontrol 
maju dari tanggal kontrol seharusnya tidak bisa kak, 
tetapi apabila jadwal kontrol mundur misalkan tanggal 
kontrol 30 Juli 2025 kemudian mundur jadi tanggal 31 
Juli 2025 bisa. Bisa disesuaikan dengan jadwal dokter 
terkait kak 

08.06 



111.  30/07/2025 Wiwit Nurjanah Selamat pagi Mau tanya kak, apa bisa daftar online untuk pemeriksaan 
hari rabu ke dokter sumardjo? Tapi kami blm punya rekam medis, baru 
dapat rujukan dr asy syifa sambi 

05.50 Selamat pagi kak, untuk pasien baru ya kak? Apabila 
pasien baru bisa datang langsung ke poliklinik untuk 
melakukan pendaftaran kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.43 

112.  30/07/2025 Cahyo Yusuf 
Rohmadi 

Selamat pagi, Kak untuk hari ini sebenarnya bu astrid poli jantung buka 
ngga ya? Kok kemari pas minta rujukan di puskesmas di sistemnya 
puskesmas poli jantung RSPA tidak ada dokter praktik sampai hari sabtu, 
sehingga di rujukanya dibuat besuk senin. padahal di story jadwal praktik 
akun ini, hari ini ada untuk ibu astridnya. 

07.55 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Astrid hari ini buka 
pukul 09.00-11.00 WIB kak 

08.10 

113.  30/07/2025 Prihantoro SP Permisi, Kak. Saya ingin bertanya, apakah bisa melakukan pemeriksaan 
untuk surat NAPZA besok pagi? Saya hanya memerlukan surat NAPZA 
saja. Apakah bisa mendaftar terlebih dahulu, dan kira-kira berapa 
estimasi biayanya? Terima kasih sebelumnya 

08.27 Selamat pagi kak, untuk layanan MCU kami buka 
setiap hari senin-sabtu pukul 08.00-12.00 WIB, 
disarankan datang langsung ke poliklinik eksekutif saja 
kak. Untuk biaya tergantung dengan jumlah 
parameter yang akan diuji, kami kirim pricelist 
mengenai paket2 MCU untuk lebih jelasnya kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.38 

114.  30/07/2025 Bima Sakha pagi kak mohon di konfirmasikan ke unit terkait 
bulan agustus tahun 2022 saya ikut safari kb pemasangan implan d rs 
pandanarang, apakah saat itu terpasang 1 atau 2?? 
bulan juni kemarin saya rencana ikut bongkar pasang implan tapi hanya 
ketemu 1 , dan sudah di cek usg di ppk 1 dan radiologi tidak ketemu. 
terinfo oleh dokter obsgyn di pandanarang saat program safari kmarin 
juni bahwa harusnya 2. Nama : Anita Ika Novita 
alamat : Grintingan rt14 rw 03 babadan sambi boyolali 
088221387426. belum kak 

09.01 Selamat pagi kak, bisa konfirmasi nama lengkap, 
alamat, dan nomor telepon yang bisa dihubungi kak. 
Brarti belum bongkar pasang lagi sejak tahun 2022 ya 
kak? Baik kak, kami sudah konfirmasi pihak terkait, 
untuk stok implant tahun 2022 hanya 2 batang kak, 
kami mempunyai stok implant 1 batang mulai akhir 
tahun 2023. Atau bisa dilihat bagian di buku KB juga 
tertulis apakah dipasang 1 atau 2 batang, apabila ada 
yang ingin ditanyakan atau berkonsultasi bisa dengan 
dr. Baim selaku Kepala Instalasi Maternal Perinatal. 
Berikut untuk nomor telepon dr. Baim 081227999969 
kak 

09.08 

115.  30/07/2025 Rachelea Assalamualaikum, saya dari wonosamodro Boyolali, izin bertanya, dokter 
spesialis dalam / liver untuk besok hari kamis tgl 31 juli 2025 ada jadwal 
nya atau tidak ya?? 

11.50 Walaikumsalam selamat siang kak, untuk jadwal 
dokter spesialis dalam besok ada pukul 08.00-12.00 
WIB, lebih jelasnya bisa buka postingan instagram 
kami mengenai jadwal dokter kak 

13.21 



https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=1  

116.  30/07/2025 sekarsagitam kak mon maaf , lihat jadwal hari jumat 12.38 Selamat siang kak, untuk mengetahui jadwal dokter 
bisa buka postingan instagram kami untuk lebih 
jelasnya kak https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=1. Apabila ada perubahan jadwal 
dokter akan kami informasikan melalui instagram kami 
kak 

13.25 

117.  30/07/2025 Calista Gelis Siang pak/bu mau nanya kan kemaren habis rawat inap trus kambuh lagi 
trus tadi habis kesana disuruh kesana lagi jam brapa nggeh besok? Pasien 
atas nama sumedi(25720447)  

15.45 Selamat sore kak, bisa disesuaikan dengan jadwal 
dokter terkait, kami kirim mengenai jadwal dokter 
untuk lebih jelasnya 
kak https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=1 , atau bisa buka postingan 
instagram kami mengenai jadwal dokter kami kak 

15.50 

118.  31/07/2025 Mei Nita Ayu 
Pratiwi 

Selamat malam, mohon info pricelist paket MCU di RSUD pandanarang 17.51 Selamat malam kak, kami kirim pricelist mengenai 
paket2 MCU kami kak 
https://ugc.production.linktr.ee/1c616c52-43c1-42e2-
8c7e-c7ef48d64561_KATALOG-MCU-FINAL-24-
AGT.pdf 

20.32 

119. 31/07/2025 armita Apakah di RS panda arang sdh bisa operasi laparoskopi batu empedu? KL 
pakai BPJS kls 1 bisa full dicover? 

21.47 Halo kak,, sudah bisa kak. Bisa kak dengan syarat 
sesuai dengan prosedur BPJS 

01.54 

120.  31/07/2025 Sariradewi Farenta Kak kalo mau daftar periksa dmn 09.34 Selamat pagi kak, bisa mendaftar secara online melalui 
aplikasi BAPER yang bisa didownload di Google Play 
Store kak 

10.47 

121. 31/07/2025 sekarsagitam kalo dokter syuharul qomar ini hari jumat ga praktek ya kak? 09.38 Selamat pagi kak, iya kak untuk jadwal dr. Syuharul 
poli hari jumat tidak ada 

10.46 

122. 31/07/2025 Nia Selamat pagi kak. Apa bisa minta tolong untuk diberi hasil lab an. LARAS 
WIDYANINGRUM. Tadi pagi saya ambil lab yang diberi baru hasil feses. 
Darahnya belum diberikan kak. Berikut RM 25720348 

10.53 Selamat pagi kak, mohon konfirmasi untuk nomor 
telepon yang bisa dihubungi kak? nanti akan dikirim 
melalui wa 

11.15 

123. 31/07/2025 Bhiee'shu Sore kak saya pasien bumil reaktif sifilis Kmren saya sudah menjalani 
pemeriksaan di obgyn Kebetulan obat saya habis tapi jadwal kontrol saya 
tgl 15 agustus nanti Apakah saya baik2 saja jika tidak mengkonsumsi obat 
kemarin? 

17.01 Selamat malam kak, apabila obat sudah habis sebelum 
jadwal kontrol, bisa konsultasi ke dokter terkait untuk 
mendapatkan petunjuk atau advice dari 
dokter. Dokter mungkin akan menjadwalkan ulang 
untuk kontrol atau meresepkan obat tambahan jika 
diperlukan 

19.23 



124. 31/07/2025 RESTU Mom and 
Baby SPA 

halo kak mohon info untuk biaya usg abdomen terimakasih 23.04 Selamat pagi kak, untuk biaya berkisar Rp 208.000 kak  08.32 

125. 31/07/2025 Alrizalpramadyan. Selamat pagi, ini persyaratannya lgsg dikumpulkan ke ruangan lgsg 
bu/pak? 

06.38 Selamat pagi bapak/ibu Iya bapak/ibu, apabila 
persyaratan sudah lengkap bisa langsung ke 
manajemen office 

07.50 

126. 31/07/2025 Sihono Zulfikar Selamat pagi… Saya Sihono mau mengurus akta ..dan KK..hbis lahian di RS 
pandanaran.. Besok pagi nggeh sekalian kontrol.. Maturnuwun 

07.15 Selamat pagi bapak/ibu Baik bapak/ibu, untuk 
persyaratan yang dibutuhkan sesuai ini njih, apabila 
sudah lengkap bisa datang langsung ke manajemen 
office sesuai jam kerja. Pada jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 (istirahat 12.00-13.00) 
Jumat            : 08.00-14.30 (istirahat 11.30-13.00) 

07.52 

127. 31/07/2025 Adi Sukrisno slamat siang kak..mau tnya untuk buat akte ank..ktp asline yg ada cuma 
ibu..ap bisa ya..krn ktp asli ayh blm ktemu..dan adane fto.. bukan..yg 
ayah/ibu itu kak.. 
soale soals ktp asli sy ketlisut..adane cuma fto tok..klo ktp yg istri sy ada.. 
soale kalo bikin lg kyake juga gx bisa langsung jd.. 
itu jatuh tempone brp hari.untuk bkin akte..? 

12.15 Selamat siang bapak/ibu, maksudnya untuk KTP 2 
saksi njih? Mohon maaf untuk KTP dan buku nikah 
harus asli njih bapak/ibu, karena kita juga berkerja 
sama dengan Dinas Capil, apabila nanti KTP tidak asli 
dan hanya foto saja akan ditolak dari Dinas Capil. Kita 
melayani maksimal 90 hari dari tanggal kelahiran bayi, 
misalkan bayi lahir 1 Juli 2025 kita bisa melayani 
sampai tanggal 31 Oktober 2025 bapak/ibu 

12.17 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



REGISTER DAN TINDAK LANJUT PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK 

BULAN AGUSTUS 2025  

PERMOHONAN INFORMASI MELALUI MEDIA SOSIAL INSTAGRAM DAN WHATSAPP 
 

NO.  TANGGAL NAMA PEMOHONON PERTANYAAN  JAM BALASAN JAM 

1.  01/08/2025 setya permisi kak di RSPA apakah ada dokter untuk 
konsultasi masalah skoliosis? 

01.59 Selamat pagi kak, di RSUD Pandan Arang ada dokter spesialis tulang belakang 
dengan dr. Haryo, untuk jadwal dokter bisa buka postingan instragram kami 
mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya 
https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=1  

07.48 

2.  01/08/2025 dhisnc Assalamualaikum, wr. wb. selamat siang 
Bapak/Ibu. Saya Dhea Cahya Purnama, 
mahasiswa semester 7 program studi 
Manajemen Informasi Kesehatan UGM. Izin 
bertanya terkait informasi magang di RSUD 
Pandan Arang pada bulan September sampai 
Desember apakah masih ada kuota, ya? Dan 
apabila ingin melaksanakan magang, apakah 
memerlukan adanya MOU dengan kampus? 
Terima kasih 

14.45 Walaikumsalam selamat siang kak, untuk magang mahasiswa harus ada MOU 
dari kampus kak  

14.53 

3. 02/08/2025 rvllynaa pagi kak, mau tanya ngecek ke dokter obgyn 
sekitar jam brapa ya? 

08.30 Selamat pagi kak, untuk jadwal dokter obgyn hari ini pukul 08.00-11.30 WIB, 
atau bisa buka postingan instragram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih 
jelasnya https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=1. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

10.14 

4. 02/08/2025 Dayu Shela Islam Kak maaf mau tanya td ibu kontrol terus obat 
ny lupa di ambil niku. Kalau besok apa bisa. 
BPJS niku kak. Soalnya besok Minggu kak 

17.02 Selamat malam kak, mohon maaf untuk pasien BPJS atau umum kak? Bisa 
diambil hari senin pukul 08.00 WIB ya kak 

19.44 

5.  02/08/2025 Akbar Maaf mau konfirmasi kmrin anak saya kan lahir 
disitu nggih trus ngurus surat2 nggih disitu niki 
og bpks belum aktif nggih biasanya di rs lain 
langsung di daftarin bojsnya langsung aktif trus 
kalo daftarin biar aktif caranya gmn nggih 
suwun 

08.53 Selamat pagi bapak/ibu Bisa langsung ke kantor BPJS njih bapak/ibu untuk 
mengaktifkan BPJS nya 

08.02 



6.  02/08/2025 Maulana assalamualaikum kalo mau buat akte 
persyaratan np ngh 

21.40 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu Untuk persyaratan yang dibutuhkan 
sesuai ini njih, apabila persyaratan sudah lengkap bisa datang langsung ke 
manajemen office sesuai jam kerja. Pada jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 (istirahat 12.00-13.00) 
Jumat            : 08.00-14.30 (istirahat 11.30-13.00) 

08.04 

7.  03/08/2025 Air Amanah Firdhauz 
Boyolali 

maaf untuk pemasangan cdl dan avshunt 
apakah bisa dilakukan dan ODS/ tanpa 
mondok? 

06.35 Selamat siang kak, izin menjawab pertanyaan di kolom komentar, kami 
konfirmasi pihak terkait terlebih dahulu ya kak. Untuk tindakan harus mondok 
kak 

12.03 

8.  03/08/2025 Hannn misi kak, mau nanya ini waktu mau daftar 
antrian kontrol di mobile jkn kok ngga bisa ya 
kak. dr. Astrid Karina Putri kak 

14.32 Selamat sore kak, untuk jadwal dokter siapa kak? Mohon maaf kak, biasanya 
itu dari aplikasi BPJS nya. Atau bisa menggunakan aplikasi BAPER saja kak. Bisa 
mendaftar H-3 dari tanggal pemeriksaan kak 

16.25 

9.  03/08/2025 Syamsul Hadiyono Selamat siang, mohon ijin tanya dokter mata di 
poliklinik siapa saja ya , terimakasih 

15.15 Selamat sore kak, dokter spesialis mata di RSUD Pandan Arang ada dr. Win dan 
dr. Hera kak 

16.26 

10.  03/08/2025 setya selasa tanggal 5 saya mau konsul ke dr. haryo 
apakah perlu reservasi dihari senin dulu? 

17.05 Untuk pasien lama bisa mendaftar melalui aplikasi BAPER kak, apabila pasien 
baru bisa datang langsung ke poliklinik untuk melakukan pendaftaran kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu pukul 07.00-10.00 WIB 

18.34 

11. 04/08/2025 Mahfud Ajaa Selamat sore,,untuk jadwal CT scan hari apa, 
Untuk surat pengantar sudah ad dari RS umi 
barokah 

15.12 Selamat sore kak, apakah sudah ada surat pengantar untuk melakukan CT Scan 
kak? Baik kak, apabila sudah mempunyai surat pengantar untuk melakukan CT 
Scan, bisa datang langsung ke poliklinik kemudian akan diarahkan ke radiologi 

15.15 

12. 05/08/2025 Poppii Oktha Kak mohon maaf mau nanya kalau bpjs saya 
seperti ini bisa di gunakan tidak soal nya anak 
nya mau saya ke bawa ke ugd. Tadi habis cek 
leb dbd nya positif 

11.57 Selamat siang kak, kami konfirmasi pihak terkait terlebih dahulu ya kak. Bisa 
digunakan kak, tetapi apabila rawat inap nanti ada dendanya 

12.12 

13. 05/08/2025 Yulius Tiktil Slamat siang pak/bu, Mau ranya buat dokter 
spesialis anak dokter argadia kapan aja ya?? 

13.18 Selamat siang kak, ada yang bisa dibantu kak? Untuk jadwal dr. Arga buka hari 
selasa dan kamis pukul 08.00-12.00 WIB, dan hari sabtu pukul 08.00-10.00 
WIB, kak, atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter 
untuk lebih jelasnya https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=2. Jam Pendaftaran: 
Hari Senin-Kamis: Pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari Jumat-Sabtu: Pukul 07.00-10.00 WIB. Apabila ada perubahan jadwal 
dokter, akan kami informasikan melalui instagram kami kak 

14.00 

14. 05/08/2025 riyawan_fajar Kenapa kok tutup min, apa Bu Lis sudah pensiun 
atau pindah tugas ? 

18.24 Selamat malam kak, iya kak mohon maaf untuk sementara dr. Lis tutup sampai 
ada pemberitahuan lebih lanjut  

20.25 



15.  05/08/2025 𝔈𝔨𝔞 𝔑𝔲𝔯 Selamat malam Admin, Saya Eka Nur, lulusan S1 
Kesehatan Masyarakat dari Universitas 
Muhammadiyah Surakarta. Izin bertanya, 
apakah saat ini RSUD Pandan Arang membuka 
lowongan kerja untuk posisi Front Office atau 
untuk lulusan kesehatan masyarakat? Saya 
sangat berminat jika ada kesempatan tersebut. 
Terima kasih banyak, mohon informasinya 

18.49 Selamat malam kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi 
mengenai lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi 
kami rspa.boyolali.go.id 

20.18 

16. 05/08/2025 Tharihandayani Halo kak...gimna cara priksa ke poliklinik rsud 
ya..mau priksa ke dr tht..mohon di balas 

20.17 Selamat malam kak, bisa datang langsung ke poliklinik untuk melakukan 
pendaftaran. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB. Untuk jadwal dr. Lenny buka setiap 
hari senin-kamis pukul 09.00-12.00 WIB, dan hari jumat-sabtu pukul 09.00-
11.30 WIB, kak, atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal 
dokter untuk lebih jelasnya https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=2. Apabila ada perubahan jadwal dokter, akan kami 
informasikan melalui instagram kami kak 

20.20 

17. 06/08/2025 Wind Hari ini dokter gigi hanya sampai jam 12 ka ? 
Mau cabut gigi bungsu ka 

08.20 Selamat pagi kak, mohon maaf untuk dokter spesialis gigi apa kak? Iya kak 
beda2, kita mempunyai dokter spesialis bedah mulut, spesialis konservasi gigi, 
dan ortodonthi. Apabila cabut gigi bungsu ke dokter spesialis bedah mulut kak, 
untuk mengetahui jadwal dokter bisa buka postingan instagram kami untuk 
lebih jelasnya kak https://www.instagram.com/p/DMFQY-
tTTNu/?img_index=2 

08.21 

18. 06/08/2025 Tri Budiyani Mau tanya kk Apakah boleh rujukan kontrol hari 
ini tapi datangnya besuk 

10.41 Selamat siang kak, bisa kak nanti disesuaikan dengan jadwal dokter terkait, 
maksimal mundur 1 minggu dari tanggal kontrol ya kak 

11.04 

19. 06/08/2025 Adeima Sahita Hallo kak, untuk psikolognya apakah ada yang 
perempuan kak? Dan untuk biayanya apakah 
masih sama 150rb? 

12.47 Selamat siang kak, ada kak untuk psikolog kami perempuan. Untuk biaya 
berkisar Rp 150.000 kak 

12.48 

20. 06/08/2025 𝓷𝓲𝓼𝓪 hallo kak, saya nisa dari boyolali. ijin bertanya 
kak, untuk nilai organisasi di rspa itu meliputi 
apa aja nggih? saya mencari di web rspa tidak 
ketemu. untuk keperluan latsar kak ini kita 
disuruh mencari nilai organisasi. soalnya dari 
kelompok kita kan ada 9 orang dan 2 orang ada 
di rspa. nah kebetulan disuruh memilih 1 
instansi yang dipilih. kita memilih rspa. dan di 
tugasnya disuruh mencari visi misi, dan juga 
nilai organisari serta nilai ber akhlak di rspa kak. 

14.26 Selamat siang kak, mohon maaf untuk keperluan apa ya kak? Baik kak, kami 
sudah konfirmasi pihak terkait, untuk peserta dari RSUD Pandan Arang bisa 
menghubungi langsung bidang pelayanan RSUD Pandan Arang ya kak 

15.06 



yang sudah kami temukan di web hanya visi dan 
misi kak 

21. 06/08/2025 YusufDmpl Permisi, Udah tadi kak. Tak wa juga. Gini kak 
saya nungguin yang katanya ada home care 
katanya mau kabarin. Tapi sampai sekarang 
blum ada keterangan. 

19.40 Selamat malam kak, ada yang bisa dibantu kak? Baik kak. Mohon maaf untuk 
layanan home care apa kak? 

21.04 

22. 06/08/2025 arum sari Ijin bertanya Bapak/ Ibu Kalau mau ikut safari 
kb IUD syaratnya apa saja ya ? Terimakasih  

20.29 Selamat malam kak, syaratnya membawa fotocopy kk dan ktp, bisa 
menghubungi nomor 081339353456 terlebih dahulu ya kak 

21.08 

23. 07/08/2025 Adeima Sahita Dengan psikolong siapa ya kak? Kalau ke 
psikolog ini apakah bisa di cover pakai bpjs kak? 

07.28 Selamat pagi kak, bisa dengan Ibu Parahita atau Ibu Itsna kak. Bisa dicover BPJS 
dengan membawa surat pengantar dari poli jiwa kak 

08.05 

24. 07/08/2025 Anna Yulia Selamat siang admin, apakah ada lowongan 
untuk perawat di rsud 
pandanarang?Terimakasih 

11.23 Selamat siang kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi 
mengenai lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi 
kami rspa.boyolali.go.id 

11.36 

25. 07/08/2025 Saya Asalamualaikum Mau tanya,itu yg bikin akta 
sabtu bisa nggk ya,lha klo sekarang,saya ini lg 
ngontrolke ibuk e dan bayinya d rs sini. Terus 
soal biaya  kira2 hbis brpa nggih .....nnti yg mau 
sy bikin akta dan kk ny sekalian.... 

19.44 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu, ada yang bisa dibantu bapak/ibu? 
mohon maaf bapak/ibu, kami hari sabtu, minggu, dan hari libur nasional kami 
tutup. untuk biaya gratis bapak/ibu 

08.38 

26. 08/08/2025 nana_idrerefa Di dr onkologi bisa pakai bpjs? 04.05 Selamat pagi kak, bisa menggunakan BPJS dengan disertai surat rujukan faskes 
di bawah kami kak 

09.12 

27. 08/08/2025 Nia Izin bertanya min. Kan tgl 14 pagi saya disuruh 
cek lab sekaligus kontrol. Karena disuruh terlalu 
pagi apa boleh cek labnya tgl 13 sore ya min. 
Soalnya bayii pastu rewwl. Rewel. 13 sore 
begitu. Jadi tgl 14 tinggal kontrolnya saja 

09.33 Selamat pagi kak, mohon maaf apabila jadwal kontrol tidak bisa maju (sebelum 
tanggal kontrol yang seharusnya) kak. Iya kak mohon maaf tidak bisa, 
dikarenakan tanggal kunjungan tanggal 14, sehingga untuk kontrol dan cek lab 
juga tanggal tersebut 

10.08 

28. 08/08/2025 Nisa Shingwa Selamat siang kak,mau tanya..untuk jam besuk 
dirsud pandanarang jam brapa ya. Trimakasih 

11.55 Selamat siang kak. Jam besuk:  
Siang: pukul 11.00-13.00 WIB  
Sore: pukul 17.00-20.00 WIB 

13.49 

29. 08/08/2025 𝓪𝓻𝓲𝓷𝓲𝓲 permisi kak,,kak mau tanya biaya insisi mata 
kalazion kira kira berapa ya? 

12.22 Selamat siang kak, untuk biaya kelas 3 7-8 juta ,kelas 2 8-9 juta ,kelas1 9-10 
juta kak 

13.54 

30. 08/08/2025 Hanifah min mau tanya bsk radiologi kira" bukak tidak 
ya?soalnya mau ambil hasil rontgen 

13.19 Selamat siang kak, radiologi besok buka kak 13.51 



31. 08/08/2025 Ichii Ochaa Info nya besuk poly THT bukak gak 14.01 Selamat siang kak, untuk besok jadwal klinik THT buka pukul 09.00-11.30 WIB, 
apabila ada perubahan mengenai jadwal dokter akan kami informasikan 
melalui instagram kami. Jam Pendaftaran: 
Hari Senin-Kamis: Pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari Jumat-Sabtu: Pukul 07.00-10.00 WIB  

14.32 

32. 08/08/2025 Mutt Maa Hallo ka ini sya mau daftar kontrol online ko 
tidak bisa ya pdal sudah dapet surat rujukan. 
Kya gitu kaa 

18.54 Selamat malam kak, biasanya belum didaftarkan dari pihak faskes kak  20.07 

33. 09/08/2025 Marceh Malam kak apa hari Minggu cek laboratorium 
bisa?? 

22.34 Selamat pagi kak, untuk bagian laboratorium kami jam kerja hari senin-sabtu 
pukul 07.15-14.00 kak 

06.48 

34. 11/08/2025 Etik Mayawati Poli jantung dr Rizky hari apa ya kak? 05.31 Selamat pagi kak, mohon maaf dr. Rizky sedang melaksanakan tugas belajar, 
sehingga untuk dokter spesialis jantung kami ada dr. Astrid kak 

08.04 

35. 11/08/2025 Putra Mataram selamat siang pak/ibu, mau tanya kalo ronsen 
pakai bpjs apakah harus pakai surat rujukan. 
trima kasih 

12.30 Selamat siang kak, iya kak apabila ingin menggunakan BPJS harus disertai 
dengan surat rujukan dari faskes di bawah kami  

13.51 

36. 11/08/2025 sheptiyy Min. Mau tanya kalo kartu kontrol hilang 
gimana ya...?? ini kontrol yg ke 2 setelah 
mondok kk… 

14.41 Selamat siang kak, mohon maaf maksudnya surat kontrol sehabis mondok di 
RSPA atau bagaimana kak? Bisa datang langsung ke poliklinik untuk melakukan 
pendaftaran dan cetak SEP, kemudian nanti bisa ke klinik yang dituju untuk 
melakukan kontrol, dan nanti akan dibantu oleh perawat untuk cetak surat 
kontrol yang hilang kak 

14.45 

37. 11/08/2025 Novia Ariyani Maaf kak mau tanya misal BPJS mandiri alamat 
domisili Bekasi Jawa barat, kalau mau di pake 
persalinan normal/cecar di RSUD area Boyolali 
bisa apa gak ...maksih 

16.03 Selamat malam kak, bisa kak nanti ke BPJS kabupaten boyolali terlebih dahulu 
untuk mengubah alamat domisili sementara 

18.30 

38. 11/08/2025 Itsmewidy Min, apa bisa vaksin hpv? 18.54 Selamat malam kak, di RSUD Pandan Arang melayani vaksin HPV kak 21.20 

39. 11/08/2025 Saya Asalamualaikum,tanya mas/mbk,ini  sekarang 
saya mau ngurus akta anak saya yg kemarin,ini 
syarat udah komplit,terus saya harus pergi 
kemana ini? 

07.38 Walaikumsalam selamat pai bapak/ibu, bisa datang langsung ke gedung 
manajemen office njih bapak/ibu 

07.58 

40. 11/08/2025 Gondho Assalamualaikum mas mau buat akte kelahiran 
sekalian apa 1 hari lngsung jadi,? 

19.20 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu, tidak bisa langsung jadi 1 hari njih 
bapak/ibu, tergantung dengan antrian dari dinas kependudukan dan 
pencatatan sipil. untuk persyaratan sesuai ini njih, apabila sudah lengkap bisa 
datang langsung ke gedung manajemen office bapak/ibu 

07.33 

41. 12/08/2025 дочь Halo, maaf mau tanya tentang biaya orthodonti 
berapa ya? 

07.24 Selamat pagi kak, untuk biaya tergantung dengan tindakan dan obat obat yang 
diberikan dokter kak 

08.26 



42. 12/08/2025 Affifah Novianingsih Siang kak. Mau tanya. Besok adek saya mau 
periksa ke poli orto. Sudah minta rujukan dari 
faskes 1 untuk periksa besok, tetapi ketika mau 
daftar antrian di mobile JKN ada notif seperti 
ini. Padahal sudah punya RM di RSPA. Mohon 
bantuannya kak 

11.09 Selamat siang kak, biasanya dari aplikasi JKN Mobile, bisa mendaftar melalui 
aplikasi BAPER saja kak  

11.13 

43. 12/08/2025 us_ech Selamat malam kak, Maaf kak mau tanya  
Boleh minta jadwal praktik dokter mata buat 
hari Jumat besuk kk? 

21.06 Selamat pagi kak, untuk jadwal dokter spesialis mata setiap hari senin-sabtu 
pukul 08.00-12.00 WIB, atau bisa buka postingan instagram kami mengenai 
jadwal dokter https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=3 
untuk lebih jelasnya. Apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami 
informasikan melalui instagram kami. Jam pendaftaran: 
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

07.57 

44. 12/08/2025 Gondho itu ktp orang saksi apa boleh pakai ktp orang 
tua 

10.35 Bisa bapak/ibu, ktp 2 orang saksi dan kk 2 orang saksi bisa kakek dan nenek 
dari bayi 

10.37 

45. 12/08/2025 Adi Sukrisno selamat siang kak..mau tnya..untuk buat akte 
ank..pelayanan sampai jm brp ya? 

13.27 Selamat siang bapak/ibu, Jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 (istirahat 12.00-13.00) 
Jumat            : 08.00-14.30 (istirahat 11.30-13.00) 

14.13 

46. 12/08/2025 Dari Kontak Anda Selamat sore bu, Saya mau buat akte anak saya, 
katanya barcode nya tidak bisa di scan bu 

15.30 Selamat sore bapak/ibu, ada yang bisa dibantu bapak/ibu? apabila barcode 
discan akan diarahkan ke website resmi RSUD Pandan Arang bapak/ibu 

15.33 

47. 13/08/2025 us_ech Kalau mau dftr online itu h-1 hari ya kk? 08.15 Bisa daftar online H-3 dari tanggal pemeriksaan melalui aplikasi BAPER kak 08.17 

48. 13/08/2025 puji lestari Mau periksa ke poli bisa ambil antrian online 
kak? 

12.32 Selamat siang kak, untuk pasien lama bisa mendaftar melalui aplikasi BAPER 
kak, untuk pasien lama bisa mendaftar langsung di poliklinik. Jam pendaftaran: 
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

13.44 

49. 13/08/2025 Yuli Setiawati Kak sp bedah mulut hr ni jdwal jm brp ya 15.12 Selamat sore kak, mohon maaf untuk jadwal dokter spesialis bedah mulut hari 
ini tidak ada jadwalnya kak, atau bisa buka postingan instagram kami 
mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya kak 
https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=2  

15.38 

50. 13/08/2025 risvita Haloo Kak selamat sore Maaf mau tanya, 
apakah tanggal 18 agustus poliklinik tetap buka 
ya? Terima kasih  

16.04 Selamat malam kak, mohon maaf untuk tanggal 18 Agustus 2025 kami tutup 
dikarenakan cuti bersama kak  

18.43 

51. 13/08/2025 Suparmi6638 Ka, untuk hari kamis tgl 14 agustus apakah 
dokter orthodonti buka praktek 

22.03 Selamat pagi kak, mohon maaf untuk hari kamis jadwal klinik orthodonti tutup 
kak. Atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk 
leboh jelasnya kak 

08.02 



52. 13/08/2025 Bismillah mhon maaf seumpama yg ngambil adik saya 
boleh ndak yak 

09.13 Selamat pagi bapak/ibu, apabila yang mengambil berkas bukan orang tua dari 
bayi, bisa membuat surat kuasa bermaterai 10.000 dan membawa KTP orang 
tua dari bayi 

09.23 

53. 13/08/2025 Dari Kontak Anda Selamat pagi bu, barcode ini, isinya apa yaa, di 
scan tidak bisaa yaa. Orang dukcapil sini masih 
tanya, di scan tidak ada yang keluar bu 

09.43 Selamat pagi bapak/ibu, untuk barcodenya nanti berisi website RSUD Pandan 
Arang bapak/ibu. Dari dukcapil ingin data yg seperti apa njih bapak/ibu? Scan 
barcode hanya berisi website resmi RSUD Pandan Arang saja 

09.49 

54. 13/08/2025 Susy Susanty 
Selamat siang bapak / ibu, Mau tanya  
Yg di maksud surat kelahiran  
Surat kelahiran orang tua ? 
Kalau buku nikah harus 2 apa satu saja ? 

11.06 Selamat siang bapak/ibu, surat kelahiran bayi njih, di bawah lembar kertas ini. 
Untuk buku nikah asli 2 njih bapak/ibu 

11.09 

55. 14/08/2025 Muhamad Pengkuh 
Suwondo 

Untuk dr Noor Alifah hari ini ada kah 07.43 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Noor hari ini di poliklinik eksekutif kak, 
sedangkan untuk di poliklinik reguler dr. Arga  

08.54 

56. 14/08/2025 us_ech Maaf kk mau tanya lgi Kemarin itu kan adik saya 
hbis ranap di situ , kalau mau kontrol itu jg 
harus dftr dlu lewat aplikasi BAPER itu ya kk 

09.58 Selamat pagi kak, apabila kontrol sehabis mondok bisa datang langsung ke 
poliklinik kak, biasanya sudah didaftarkan pihak kami apabila sehabis mondok  

10.03 

57. 14/08/2025 Nia Kak kan saya di rujuk ke poli gastro sama dr 
anak. Terus disuruh ke loket untuk di cap. Pas di 
proses di loket customer mba nya proses 
sebelum dicap tiba2 di jkn berubah jadi poli 
anak umum di moewardi. Gimana ya kak? 
Harusnya ini poli gastro kak bukan poli umum. 
Soalnya sudah kesana bolak balik. Harusnya 
dengan dr evi rokhayati. Mohon kak apa bisa di 
ubah. Soalnya rumah saya jauh sekali takutnya 
harus bolak balik ke moewardi 

16.00 Selamat malam kak, bisa ke poliklinik untuk melakukan penggantian rujukan 
kak, nanti akan dibantu oleh petugas  

18.59 

58. 14/08/2025 anjar setio r Berbayar buk 17.40 Selamat malam kak, bisa mengikuti siaran langsung di instagram kami besok 
pukul 09.00-10.00 WIB dengan dr. Nurul ya kak  

19.00 

59. 15/08/2025 ㅑㅜㅁ خظش Selamat pagi kak admin, saya mau tanya, di 
RSUD pandan apa menyediakan untuk kontrol 
behel? kalau ada, berapa biayanya. Terimakasih 

05.56 Selamat pagi kak, di RSUD Pandan Arang melayani pemasangan behel berkisar 
6,9 juta kak 

09.19 

60. 15/08/2025 setya permisi kak untuk jadwal demgan dr.haryo hari 
selasa apakah buka praktek nya? 

07.38 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Haryo hari selasa pukul 08.00-13.00 WIB, 
atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih 
jelasnya kak https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=1. 
Apabila ada perubahan jadwal dokter, akan kami informasikan melalui 
instagram kami. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

09.21 



61. 15/08/2025 EviiNa IazDhie 
Rosiana 

kalau untuk orthopedi setiap hari apa kk 10.40 Selamat siang kak, untuk jadwal klinik orthopedi setiap hari senin-kamis pukul 
10.00-12.00 WIB, sedangkan hari jumat-sabtu pukul 10.00-11.30 WIB, atau 
bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter 
https://www.instagram.com/p/DMFQY-tTTNu/?img_index=1 untuk lebih 
jelasnya kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

11.16 

62. 15/08/2025 Rain kak tgl 18 libur tidak ya? 12.36 Selamat siang kak, mohon maaf untuk tanggal 18 Agustus 2025 kami tutup 
dikarenakan cuti bersama kak, apabila ada kegawatdaruratan medis bisa ke 
IGD 24 jam kami  

15.06 

63. 15/08/2025 ellin.n Assalamu'alaikum kak, mohon maaf izin tanya 
untuk pendaftaran online bagaimana caranya 
ya kak? 

17.14 Walaikumsalam selamat sore kak, bisa melakukan pendaftaran secara online 
melalui aplikasi BAPER yang bisa didownload di Google Play Store kak. Untuk 
sementara aplikasi BAPER hanya bisa digunakan untuk pasien lama saja kak 

17.58 

64. 16/08/2025 puji lestari Kalo bpjs tidak bisa lewat baper ya? 07.51 Selamat pagi kak, bisa mendaftar melalui aplikasi BAPER kak 09.11 

65. 16/08/2025 nisssaaaa11_ hari ini spesialis kulit buka kak? 09.12 Selamat pagi kak, klinik kulit hari ini buka pukul 08.00-11.30 WIB kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

09.16 

66. 16/08/2025 Khairul Fatimah Bu mau nanya,, ada loker buat bagian kantor 
nya mboten nggih,, anak saya lulusan dr unes 
Sarjana ekonomi,, 

10.12 Selamat siang kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi 
mengenai lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi 
kami rspa.boyolali.go.id 

10.30 

67. 16/08/2025 Alaina Mawaddah Kk klau mau cabut gigi bungsu dapat rujukan 
dari faskes 1 klo mau bius total apa bisa di cover 
bpjs 

13.58 Selamat malam kak, bisa dicover BPJS dengan disertai surat rujukan dari faskes 
dibawah kami kak  

18.31 

68. 16/08/2025 risvita Haloo Kak mau tanya, untuk dr Dede (Poli 
Mata) tanggal 19 Agustus apakah buka praktek 
ya? Saya cek aplikasi Baper untuk jadwal beliau 
tidak ada. Terima kasih 

14.51 Selamat malam kak, untuk pendaftaran melalui aplikasi BAPER hanya bisa 
dilakukan H-3 dari tanggal pemeriksaan kak  

18.29 

69. 17/08/2025 Dwidwi Asalamualikum Besok buka apa libur 
bapak/ibu… 

20.03 Walaikumsalam selamat pagi bapak/ibu Mohon maaf hari ini kami tutup 
bapak/ibu 

06.57 

70. 18/08/2025 Anniie Maaf mau tanya priksa dokter spesialis dsitu 
berapa ya sama ada biaya lain tidak selain biaya 
priksa sperti pendaftaran atau lainya 

09.21 Selamat siang kak, untuk biaya tergantung dengan tindakan dan obat yang 
diberikan dokter kak 

14.49 

71. 18/08/2025 its_rhenata min masih ada vaksin covid dosis 3? 12.31 Selamat siang kak, mohon maaf di RSUD Pandan Arang tidak menyediakan 
vaksin covid kak 

14.50 



72. 18/08/2025 Ilham Maulana selamat sore kak mau bertanya pasien atas 
nama isranadiah berdomisili wonogiri,masuk 
rsud tadi pagi mengalami luka apa nggih? ringan 
atau berat kak .dan diruangan apa sekarang? 
mohon maaf sebelumnya karena pasien susah 
dihubungi kak 

16.01 Selamat sore kak, mohon maaf untuk keperluan apa ya kak? Atau bisa 
menghubungi ke nomor (0276) 321 065, nanti bisa disambungkan ke ruang 
perawatan yang bersangkutan kak 

16.27 

73. 19/08/2025 iixiixiiabc Permisi kak untuk link drive persyaratannya 
masih memerlukan akses kak 

15.01 Selamat sore kak, untuk link bisa diakses untuk umum kak. Bisa scan barcode 
pada postingan instagram kami kak 

15.11 

74. 19/08/2025 Pengrajin Tembaga 
Dan Kuningan 

Desain logo rsu gtu ya min 17.05 Selamat pagi kak, iya kak design logo RSUD Pandan Arang 07.45 

75. 19/08/2025 sulistya_14 Kak...untuk logo nya itu gambar sama yg di 
postingan? Yang ada lembu soro nya kan kak? 

18.55 Selamat pagi kak, iya kak. Untuk ketentuan design logo RSUD Pandan Arang 
bisa buka link kami mengenai kriteria logo 
https://drive.google.com/file/d/1c04QGu3SL216fjGUipB-
k39EYOFCB9yx/view?usp=sharing untuk lebih jelasnya kak 

07.53 

76. 19/08/2025 anisfaa Permisi kak mau tanya anak saya usia 1tahun 
tiba2 kakinya jalan mirin itu mau konsul baiknya 
ke poli ortopedi atau ke dsa dulu ya? 

20.57 Selamat pagi kak, bisa melakukan pemeriksaan ke dokter spesialis anak 
terlebih dahulu, nanti akan dilakukan pemeriksaan awal dan dapat melakukan 
rujukan ke dokter spesialis orthopedi jika diperlukan untuk penanganan lebih 
lanjut kak  

07.50 

77. 19/08/2025 Fatimah Azzahro Assalamu'alaikum kak, maaf mau tanya ada 
dokter anak tumbuh kembang tau tidak ya? 
Terapi anak tumbuh kembang bisa kan ya? Siap 
kak, bisa pakai BPJS ya kak? 

21.34 Walaikumsalam selamat pagi kak, bisa ke poliklinik anak terlebih dahulu 
kemudian minta surat pengantar ke rehab medik ya kak. Bisa menggunakan 
BPJS dengan membawa surat rujukan dari faskes pertama kak 

07.48 

78. 20/08/2025 dho_rij Link e belum bisa ya ka 18.03 Selamat pagi kak, bisa scan barcode pada postingan instagram kami kak, scan 
barcode bisa diakses untuk umum 

09.21 

79. 20/08/2025 sukadramakorea Kak klo dirujuk ke RSUD dari RS hidayah itu 
daftar online nya bagaimana ya kan tdk ada no 
rm di RSUD, td sdh coba masukan pasien baru 
tp untuk jenis penjamin bpjs tdk muncu 

18.29 Selamat malam kak, iya kak mohon maaf untuk sementara pasien baru hanya 
bisa mendaftar secara offine (datang langsung ke poliklinik) kak  

19.24 

80. 20/08/2025 Dyan 1903 Cara mendaftar atau bergabung di satuan 
pengamanan di RSUD pandan arang caranya 
gimana pak/ Bu 

20.26 Selamat pagi kak, untuk satuan pengamanan kami outsourcing kak 07.46 

81. 20/08/2025 Alaina Mawaddah Kak jadwal dokter spesialis bedah mulut hari 
apa aja 

21.15 Selamat pagi kak, untuk jadwal dokter spesialis bedah mulut ada setiap hari 
kamis dan jumat pukul 14.00-16.00 WIB, sedangkan hari sabtu pukul 07.00-
14.00 WIB, atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=2 untuk lebih 
jelasnya kak  

07.48 



82. 21/08/2025 Risky Febriyan Selamat malam...apakah ada lowongan buat 
perawat umum di rsud pandanarang? 

01.04 Selamat pagi kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi mengenai 
lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi kami 
rspa.boyolali.go.id  

07.49 

83. 21/08/2025 lambang pras Hallo kak, mau tanya jam besuk pasien icu jam 
berapa ya kak? 

05.28 Selamat pagi kak, untuk jam besuk ICU tidak ada kak, bisa besuk di ruang yang 
sudah kami disediakan. Biasanya lihat dari jendela, apabila misal perawat 
butuh bantuan, keluarga bisa masuk 1 orang kak 

07.54 

84. 21/08/2025 dans Scan syarat dan ketentuannya blm bisa ya Min? 06.57 Selamat pagi kak, bisa scan barcode pada postingan instagram kami kak, scan 
barcode bisa diakses untuk umum 

07.55 

85. 21/08/2025 chaniccha QR code kok blm bisa dibuka ya kak, 09.06 Selamat pagi kak, bisa scan barcode pada postingan instagram kami kak, scan 
barcode bisa diakses untuk umum 

09.23 

86. 21/08/2025 ℙ𝕚𝕚𝕠𝕠𝕤𝕕𝕖𝕡𝕒  Permisi kak apa bisa tes pcr? 16.41 Selamat sore kak, mohon maaf di RSUD Pandan Arang tidak melayani tes PCR 
kak 

17.34 

87. 21/08/2025 gthdyn._ Soree kak, mau tanya besuk hari jumat dokter 
listyowati poli dalam mulai nya jam brpa ya 
kak? 

17.32 Selamat sore kak, untuk jadwal dr. Lis besok pukul 10.00-11.30 WIB, atau bisa 
buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya. 
Apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami informasikan melalui 
instagram kami. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

17.35 

88. 21/08/2025 faulivian oji fauzah Selamat malam, untuk jadwal dr bedah digesti 
kapan ya kak? 

19.42 Selamat malam kak, untuk jadwal klinik bedah digestif besok pukul 16.00-18.00 
WIB, atau bisa buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk 
lebih jelasnya kak. Apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami 
informasikan melalui instagram kami kak 

21.04 

89. 21/08/2025 LaViola Canthy Besok dokter imroatul praktek tidak ya kak 20.30 Selamat malam kak, untuk jadwal dr. Ulya besok buka pukul 08.00-11.30 WIB, 
apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami informasikan melalui 
instagram kami kak 

21.07 

90. 21/08/2025 Agung Irul Poli Kulit ada gak min 21.04 Selamat malam kak, untuk jadwal klinik kulit dan kelamin ada setiap hari senin-
kamis pukul 08.00-12.00 WIB, sedangkan hari jumat-sabtu pukul 08.00-11.30 
WIB, apabila ada perubahan jadwal dokter akan kami informasikan melalui 
instagram kami kak 

21.05 

91. 21/08/2025 Felisha Nayla 
ramadhani 

Selamat malam kak..mau tanya kalau.. kalau 
mau Rontgen gigi itu nanti masuknya poli klinik 
apa ya 

21.11 Selamat pagi kak, untuk rontgen biasa bisa ke klinik gigi umum, apabila MRI 
atau yang lain bisa ke radiologi kak 

07.36 

92. 22/08/2025 ennniii min kalau sabtu apakah dr dyan tony spesialis 
paru ada? 

06.21 Selamat pagi kak, untuk jadwal dr. Tony hari sabtu ada pukul 09.00-11.30 WIB, 
apabila ada perubahan jadwal akan kami informasikan melalui instagram kami 
kak  

07.37 

93. 22/08/2025 sdglyfe link barcode nya tidak bisa di buka kak. ada 
akses lainnya kak? 

16.05 Selamat sore kak, untuk link barcode bisa diakses untuk umum ya kak 17.01 



94. 22/08/2025 ahmat_sukry Barcode tidak ada syart dan ketentuannya dan 
tidak bisa d akses 

16.23 Selamat sore kak, untuk ketentuan bisa klik link di bagian atas setelah scan 
barcode 

17.03 

95. 22/08/2025 apriyogidesign Bagaimana tidak bisa scan di scan 16.25 Selamat sore kak, untuk link bisa diakses untuk umum ya kak, klik lewati iklan 
terlebih dahulu kemuadian nanti akan muncul google form pendaftaran dan 
ketentuan lomba design logo 

17.05 

96. 22/08/2025 Dyanandira Halo kak.. Mau daftar akun baper kog susah ya 
? 

19.22 Selamat malam kak, tidak bisa dikarenakan apa kak? Apabila untuk pasien 
baru, mohon maaf untuk sementara hanya bisa mendaftar secara offline 
(datang langsung ke poliklinik) kak 

20.47 

97. 22/08/2025 Driver selamat pagi..mau tnya untuk akte dan kk nya 
kira2 udah jd blm ya..? 
ats nma adi sukrisno.. 

09.01 Selamat pagi bapak/ibu, untuk berkas KK dan Akta Kelahiran sudah jadi, ini 
tinggal menunggu KIA jadi bapak/ibu 

09.02 

98. 23/08/2025 chanssss0711 Admin slmt pagi mau tnya utk pndaftaran rawat 
jalan selain mnggunakan baper bisa melalui 
kanal apa ya krn stiap dftr mllui baper harus h-3 
sdangkan saya suda dftr h-3 dini hari ayah saya 
msh tetap dpt no antrian 27an. Pdhl 
syanmndaftar pukul 00.15 

09.10 Selamat pagi kak, iya kak mohon maaf atas ketidaknyamanannya, untuk 
aplikasi lainnya bisa mendaftar melalui aplikasi mobile jkn  

09.39 

99. 23/08/2025 Hamid Assalamu’alaikum Warahmatullahi 
Wabarakatuh Assalamu’alaikum 
Warahmatullahi Wabarakatuh 

09.31 Walaikumsalam selamat pagi kak, ada yang bisa dibantu kak? 09.33 

100. 23/08/2025 Zakiy Art pagi kak…barcode di flayer kok gak bisa dibuka 
ya ?makasih sebelumnya 

09.35 Selamat pagi kak, untuk scan barcode bisa diakses untuk umum ya kak, setelah 
scan barcode bisa klik lewati iklan kemudian muncul google form pendaftaran 
dan ketentuan lomba logo design kak  

09.36 

101. 23/08/2025 ahil_325 Ini untuk seluruh Indonesia? 09.48 Selamat pagi kak, iya kak untuk warga negara indonesia bisa mengikuti lomba 
design logo 

10.23 

102. 23/08/2025 thcl_s Ini re desain logo utama atau logo hut, izin 
tanya 

10.03 Selamat pagi kak, design logo RSUD Pandan Arang ya kak 10.05 

103. 23/08/2025 Muhammad 
Makmuri 

Halo selamat sore mau nanya apakah melayani 
vaksin meningitis dan polio? 

17.06 Selamat sore kak, untuk vaksin meningitis kami melayani kak, tetapi untuk 
polio di RSUD Pandan Arang belum menyediakan 

18.23 

104. 24/08/2025 Asieh Baihaqi Ashar Kalo mau kontrol itu langsung datang ke poli 
pendaftaran langsung apa lewat online ya min. 
Betul kak HBS operasi ddktr ortopedi,jdwal 
kontrolnya hari kamis 

18.05 Selamat malam kak, kontrol setelah mondok di RSUD Pandan Arang atau tidak 
kak? Baik kak, apabila kontrol setelah mondok, sudah didaftarkan pihak rumah 
sakit sehingga bisa datang langsung ke poliklinik. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

20.58 

105. 24/08/2025 bai90an Ini sayembara logonya untuk hari ulang tahun? 17.25 Selamat malam kak, iya kak lomba design logo dalam rangka HUT RSUD 
Pandan Arang 

19.03 



106. 25/08/2025 lambang pras Assalamulaiakum kak, Mau tanya jadwal kontrol 
pasien atas nama isranadiah alamat Ngricik, 
pule,selogiri,wonogiri 
Penjadwalannya selasa jam berapa dengan 
dokter siapa ya kak? 
Soalnya setelah pulang tidak dibekali dengan 
surkon. Minta tolong dicarikan infromasinya 
bisa kak? Iya kak. Boleh dicekkan 
penjadwalannya kak? Kemarin di ruang 
binahong kak, awalnya di binahong 1, setelah 
tindak oprasi pindah di binahong 7 kak. Dan 
berkas lainnya mungkin keterangan radiologi 
kak. Apa ini ya kak? 
Mohon maaf sekali, ayah saya tidak mengetahui 
terkait surkon nya kak. Yg beliau ketahui hanya 
keterangan radiologi kak 

05.18 Walaikumsalam selamat pagi kak, kontrol setelah mondok di rumah sakit kak? 
Ada berkas lain yang diberikan dari pihak rumah sakit untuk bisa difotokan 
kak? Biasanya setelah perawatan selesai akan diberikan surat kontrol kak. 
Kemarin di rawat di bangsal mana kak? Berkasnya bisa difotokan semua kak? 
Untuk surat kontrol kemarin sudah diberikan pihak rumah sakit dan yang 
menerima atas nama TUKINO. Mungkin bisa dicek terlebih dahulu untuk surat 
kontrol dengan judul di kertas Ringkasan Pulang kak. Untuk jadwal kontrol ini 
ya kak, bisa melakukan kontrol di klinik bedah dengan dr. Patric pukul 10.00-
12.00 WIB. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

07.46 

107. 25/08/2025 omi29 Selamat pagi kak, mohon ijin bertanya, Kak 
jadwal dokter Adrian spog di poli exclusive, hari 
apa y ka? Ijin bertanya kak 
 
Poli exclusive dokter spesialis kandungan hari 
ini ada siapa sj y kak? 

07.30 Selamat pagi kak, untuk dokter spesialis kandungan hari ini di poliklinik 
eksekutif ada dr. Daniel pukul 08.00-12.00 WIB, atau bisa buka postingan 
instagram kami mengenai jadwal dokter 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=4 untuk lebih 
jelasnya. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB 
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

08.45 

108. 25/08/2025 (v) permisi min, apakah ada lowongan pekerjaan 
untuk akupunktur terapis? 

08.51 Selamat pagi kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi mengenai 
lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi kami 
rspa.boyolali.go.id  

08.52 

109. 25/08/2025 Martin Ningsih Kak mau tanya boleh 09.01 Selamat pagi kak, ada yang bisa dibantu kak? 09.03 

110. 25/08/2025 ISTIQOMAH 
DEKORASI 

Mohon info jadwal poli eksekutif 10.05 Selamat pagi kak, kami kirim link mengenai jadwal dokter di poliklinik eksekutif 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=4 , atau bisa buka 
postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya kak  

11.07 

111. 25/08/2025 Nas.. selamat pagi admin, Untuk link barcode 
sayembara design logo RSUD Pandanarang 
kenapa tidak bisa diakses ya? 

10.30 Untuk link barcode sayembara design logo RSUD Pandanarang kenapa tidak 
bisa diakses ya? 

11.08 

112. 25/08/2025 Ayu Sekar 
Selamat pagi kak, mohon info untuk jam 

jenguk ? 

10.49 Selamat pagi kak, Jam besuk:  
Siang: pukul 11.00-13.00 WIB  
Sore: pukul 17.00-20.00 WIB 

11.09 



113. 25/08/2025 Dyah Ayu Arika Selamat siang kk td kn ank sy kontrol ke rsi 
boyolali trus di rujuk ke rspa buat EEG. Gmn 
prosedurny y kk. Td sy sdh di ksh no wa ny tp ko 
logony mlh playann sunnat. Selamat siang kk td 
kan ank sy kontrol je rsi trus dirujuk ke rsb buat 
ke radiologi untk EEG. Itu gmn prosedurny. 
Persiapnny apa aj kk seblm EEG 

12.50 Selamat siang kak, apabila sudah ada surat pengantar untuk melakukan EEG 
bisa datang langsung saja ke radiologi dan tidak perlu melakukan pendaftaran 
secara online kak. Untuk layanan EEG bisa hari selasa, kamis, dan sabtu kak. 
Cuci rambut anak pada malam sebelum tes (jangan menggunakan konditioner) 
dan pastikan rambutnya bersih, kering, dan tidak ada produk seperti gel, 
mousse, atau minyak; hindari minuman yang mengandung kafein seperti kopi, 
teh, atau soda pada hari pemeriksaan; beri anak makan sekitar 1-2 jam 
sebelum tes untuk menstabilkan kadar gula darah 

13.43 

114. 25/08/2025 Ka'In Official Apakah Kami Yang Dari Luar Daerah Kab. 
Boyolali Boleh Ikut Serta Design Logo ini ka? 

12.52 Selamat siang kak, bisa kak, lomba design logo bisa diikuti oleh semua warga 
indonesia (WNI)  

13.40 

115. 25/08/2025 ApriyogiDesign Assalamualaikum kak ini tema ya apa ya 15.33 Walaikumsalam selamat sore kak, kami sampaikan untuk ketentuan lomba 
design logo ya kak https://drive.google.com/file/d/1c04QGu3SL216fjGUipB-
k39EYOFCB9yx/view?usp=sharing 

15.36 

116. 25/08/2025 fenirhma_ min mau tanya kalau pasang behel dirapa 
berapa nggeh? 

17.03 Selamat malam kak, untuk biaya pasang behel berkisar Rp 6,9 juta kak 19.05 

117. 25/08/2025 eka nurul permisi mau tanya, semisal minta resume medis 
itu langsung dateng ke rs atau cari nomer 
anterin dulu ya??? 

18.29 Selamat pagi kak, untuk resume medis bisa meminta lagi ke bagian bangsal 
saat dirawat inap kak 

07.48 

118. 25/08/2025 Safrina Kak admin, kalo jadwal kontrol tgl 26 tapi tutup 
terus gimana ya ? Mundur apa tetep kontrol di 
tanggal itu ? 

18.31 Selamat malam kak, untuk jadwal kontrol bisa mundur ya kak, disesuaikan 
dengan jadwal dokter  

20.11 

119. 25/08/2025 n permisi kak, mau tanya semisal minta resume 
medis itu harus cari nomer anterin dulu atau 
langsung dateng ke rs ya?? itu kak, mau minta 
resume medis, minggu kemarin kan di opname 
d sana. nah saya mau minta data  resume medis 
lagi buat d kerjaan. waktu kontrol itu resume 
medis yang d kasi di minta sama pegawai sana 

18.34 Selamat malam kak, mohon maaf maksudnya ingin melakukan pemeriksaan di 
poliklinik kak? Untuk resume medis bisa meminta lagi ke bagian bangsal saat 
dirawat inap kak 

20.12 

120. 25/08/2025 Murwanti Selamat malam. Maaf mau tanya kalo jadwal 
dokter bedah mulut itu hari apa nggih? 

20.46 Selamat pagi kak, untuk jadwal dokter spesialis bedah mulut hari kamis dan 
jumat pukul 14.00-16.00 WIB, dan hari sabtu pukul 07.00-14.00 WIB, atau bisa 
buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya 
kak https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=2  

08.08 

121. 25/08/2025 Dohir Bond Assalamualaikum Sayang mau mengurus akte 
kematian..  biasa di bantu syarat " nya kak.. 

20.57 Walaikumsalam selamat pagi kak, ada yang bisa dibantu kak? Untuk 
syarat2nya ini ya kak, maksimal pengurusan berkas 2 minggu setelah kematian 

08.08 

122. 25/08/2025 Driver Selamat pagi kak,mau tnya apkah hari ini 
KK,atas nama Adi Sukrisno sudah bisa di 
ambil..? 

07.53 Menyampaikan bahwa pengajuan yang anda ajukan SUDAH JADI. Untuk 
pengambilan di kantor Management Office RSUD Pandan Arang Boyolali.  

08.04 



123. 25/08/2025 Alrizalpramadyan Ambil akta kelahiran anak pakai ktp identitas 
ayah nya boleh bu? 

11.15 Selamat siang bapak/ibu, untuk pengambilan berkas bisa membawa KTP ayah 
atau ibu bayi njih bapak/ibu 

11.18 

124. 26/08/2025 wawaa1233998 Apakah seluruh peserta mendapatkan 
sertifikat? Atau hanya yang menang aja? 

06.25 
Selamat pagi kak, e-sertifikat hanya yang menang saja kak 

08.00 

125. 26/08/2025 Sugeng Riyadi 
Perwira 

Apakah terapi bicara bisa dicover bpjs 07.36 Selamat pagi kak, bisa dicover BPJS dengan membawa surat rujukan dari faskes 
pertama kak  

08.09 

126. 26/08/2025 Murwanti Maaf kak tanya lagi, misal mau periksa ke 
dokter bedah mulut menggunakan BPJS itu 
harus pakai rujukan kah? Atau langsung kesana 
bisa? 

09.16 Apabila menggunakan BPJS harus disertai dengan surat rujukan dari faskes 
pertama kak 

09.20 

127. 
26/08/2025 

sariip26 kalo belum ada KTP pake kartu pelajar boleh 
nggak 

12.05 Selamat siang kak, boleh menggunakan kartu pelajar apabila belum 
mempunyai KTP ya kak 

13.03 

128. 26/08/2025 joey_sepy Gk bisa discan 16.23 Selamat sore kak, setelah discan nanti bisa klik lewati iklan kemudian nanti 
akan muncul google form pendaftaran dan ketentuan lomba design logo kak 

17.25 

129. 26/08/2025 Tiya Asalamualikum kak mau tanya kak kalo mau 
periksaa ke spesialis anak hrus reservasi dulu 
egak kqk 

20.06 Walaikumsalam selamat malam kak, untuk pasien baru atau pasien lama kak? 
Apabila pasien baru, mohon maaf untuk sementara hanya bisa mendaftar 
secara offline (datang langsung ke poliklinik). Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

20.27 

130. 26/08/2025 Anak Santri dua dua 
Assalamualaikum pak/ibu, Minta tolong untuk 
buatkan. 
AKTA KELAHIRAN 
KARTU KELUARGA 
KARTU IDENTITAS ANAK 
terimakasih. 

16.40 Selamat pagi bapak/ibu, untuk persyaratan sesuai ini njih, apabila persyaratan 
sudah lengkap bisa datang langsung ke gedung manajemen office sesuai jam 
kerja bapak/ibu. Pada jam kerja :   
Senin–Kamis : 08.00-15.00 
Jumat            : 08.00-14.30  
Khusus jam   :12.00-13.00 maaf kami istirahat 

07.52 

131. 27/08/2025 Gweenevere Fawnia 
Quinza 

Kak mau nanya, untuk bersihin telinga kotor 
kira2 biaya kisaran brpa yaa? 

00.21 Selamat pagi kak, untuk harga berkisar Rp 60.000-300.000 kak  07.55 

132. 27/08/2025 Wild Kok ga bisa di scan ya kak? 05.59 Selamat pagi kak, setelah barcode discan bisa klik lewati iklan kemuadian akan 
muncul google form pendaftaran dan ketentuan lomba design logo kak  

07.56 

133. 27/08/2025 n kak semisal minta surat ijin tapi hari uda ke 
lewat gitu bisa ngga ya??wktu itu minta kn 
surat ijin tapi d bikin ke 5hari nah aku cuma 
butuh 2 hari aja apa bisa kak?? 

16.49 Biasanya sesuai dengan kondisi sebenarnya kak, atau mungkin bisa konsultasi 
di ruang saat rawat inap untuk melakukan pembenaran data saat keluar 
mondok 

17.17 



134. 27/08/2025 Wicaksono Andy 
Kuncoro 

Hallo selamat sore saya Fatonah pasien rawat 
jalan Poli Urologi dr.Nico izin bertanya terkait 
pelayanan poli klinik, saya sudah melakukan 
booking pada aplikasi Baper namun sistem 
mengatakan jadwal dokter tidak tersedia 
apakah untuk poli klinik urologi dari tanggal 28-
30 tidak melayani pasien atau dokter cuti ? 
Mohon informasinya. Rencana mau tanggal 29 
Agustus 2025 tapi pas booking kok tidak bisa ya. 
Apakah ditanggal 28 -30 Agustus dr. Nico cuti? 

17.43 Selamat malam kak, mohon maaf untuk jadwal pemeriksaan tanggal berapa 
kak? Untuk tanggal 28 jadwal dr. Nico di poliklinik eksekutif kak, untuk tanggal 
29 dan 30 buka kak, mungkin bisa coba booking besok kak. Selamat pagi kak, 
ijin konfirmasi untuk jadwal dr. Nico tanggal 29-30 tutup, buka kembali tanggal 
1 September 2025 kak 

18.56 

135. 27/08/2025 Dyanandira Selamat malam kk.. Mau tanya . Hari sabtu 
kemarin kan aku udah jadi priksa ke rspa   
Dan ada jadwal kontrol besok jumat. Itu nanti 
msih daftar kaya kemarin atu bisa ambil antrian 
lwt jkn? Dan dr klinik bedah mulut kmrin di 
suruh datang jam 12. 
Tp aku liat praktek nya jam 2 . Itu gimana ya kk? 

20.31 Selamat malam kak, apabila sudah mempunyai nomor rekam media bisa 
mendaftar secara online melalui aplikasi BAPER kak. Iya kak dikarenakan perlu 
dilakukan cetak SEP dan pemeriksaan screening awal 

20.38 

136. 27/08/2025 kenmayanti_ Klinik estetika itu ditangani sama dokter umum 
atau kulit ya kak? 

20.50 Selamat pagi kak, klinik kulit dan kelamin bisa dengan dr. Ulya spesialis 
Dermatologi dan Venereologi kak 

08.11 

137. 28/07/2025 ragamsoloraya KTP luar Boyolali apa boleh ikut Min? 07.48 Selamat pagi kka, lomba design logo bisa diikuti seluruh warga negara 
indonesia kak 

08.15 

138. 28/08/2025 Martin Ningsih Pagi kak, Ini poli jantung ada kan 08.48 Selamat pagi kak, untuk jadwal hari ini klinik jantung tutup kak, atau bisa buka 
postingan instagram kami mengenai jadwal dokter 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=3 untuk lebih 
jelasnya kak. Apabila ada kegawatdaruratan medis, bisa ke IGD 24 jam kami 
kak 

08.52 

139. 28/08/2025 Ihda Charisatul 
Azizah 

Kak mau booking ke klinik pedodontis dokter 
suci, hari sabtu apa buka njih?? Saya coba 
booking pakai aplikasi daftar sudah gonta ganti 
email belom bisa itu kak. Pasien lama kak. Tapi 
untuk ke dokter suci baru pertama kali 

13.35 Selamat siang kak, untuk pasien baru atau pasien lama kak? Untuk jadwal dr. 
Suci hari sabtu pukul 09.00-11.00 WIB kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB. Apabila sudah mempunyai nomor 
rekam medis bisa melakukan pendaftaran secara online melalui aplikasi BAPER 
kak 

14.44 

140. 28/07/2025 n kak mau tanya jam segini bisa minta data 
resume medis ngga ya?? 

18.13 Selamat malam kak, bisa minta resume medis ke bangsal saat dirawat inap ya 
kak 

21.33 

141. 28/07/2025 Syska Kleo'cell Assalamu'alaikum.. Maff mau tanya.. Kalau mau 
minta resume malam ini apa masih dilayani?? 
Terimakasih 

18.27 Walaikimsalam selamat malam kak, bisa minta resume medis ke bangsal saat 
dirawat inap ya kak 

21.34 



142. 29/08/2025 yoshifajartika selamat pagi RSUD pandanarang apakah ada 
lowongan perawat 

04.04 Selamat pagi kak, mohon maaf belum ada kak, apabila ada informasi mengenai 
lowongan pekerjaan, akan kami informasikan melalui website resmi kami 
rspa.boyolali.go.id  

09.07 

143. 29/08/2025 Martin Ningsih Kak ini jantung ada nggak ya 07.06 Selamat pagi kak, ada kak hari ini dengan dr. Astrid pukul 09.00-11.00 WIB 09.08 

144. 29/08/2025 setya kak mau tanya jadwal fisioterapi ada di hari apa 
saja ya 

09.11 Selamat pagi kak, untuk jadwal fisioterapi ada setiap hari senin-sabtu pukul 
08.00-12.00 WIB kak. Jam pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

09.13 

145. 29/08/2025 us_ech Selamat pagi kak, Minta jdwal dokter mata 
dokter Winarni buat bsuk pagi kk 

10.00 Selamat pagi kak, untuk besok jadwal dr. Winarni pukul 08.00-12.00 WIB, atau 
bisa postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk jelasnya kak 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=3 . Apabila ada 
perubahan dokter, akan kami informasikan melalui instagram kami kak. Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

10.08 

146. 29/08/2025 Dwi EL Assalamualaikum, mau tanya, Kalau mau 
kontrol ke dokter bedah syaraf hari sabtu bisa? 

10.35 Walaikumsalam selamat pagi kak, mohon maaf tidak bisa kak, untuk jadwal 
klinik bedah syaraf hari jumat pukul 08.00-11.00 WIB kak. Atau bisa buka 
postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya kak 
https://www.instagram.com/p/DNksjtOTnD7/?img_index=1 . Jam 
pendaftaran:  
Hari senin-kamis: pukul 07.00-11.00 WIB  
Hari jumat-sabtu: pukul 07.00-10.00 WIB 

10.46 

147. 29/08/2025 Fatimah Azzahro Assalamu'alaikum kak, maaf mau tanya apa bisa 
daftar online untuk priksa 

11.09 Walaikumsalam selamat pagi kak, bisa mendaftar online melalui aplikasi BAPER 
kak. Untuk pasien baru, mohon maaf untuk sementara hanya bisa mendaftar 
secara offline (datang langsung ke poliklinik) kak 

11.12 

148. 29/08/2025 Agung Irul Min mau tanya ibu sya hari Selasa sya priksakan 
di poli kulit RS Brawijaya Tangerang selatan trus 
ibu sya mau pulang kampung di lanjutin priksa 
poli kulit di RSUD pandan aran Boyolali apakah 
NNTI KLO saya ke RSUD harus bawa surat 
rujukan DRI Faskes 1/puskesmas. Soal 
pemeriksaan dri dokter yg  di RS Brawijaya 
untuk obat,NY harus terus di lanjut sampai 
sembuh,,,dokter yg di RS Brawijaya sudah TLP 
Sma dokter kulit di RSUD pandan arang jga min. 

14.32 Selamat siang kak, mohon maaf kak maksudnya ingin melanjutkan periksa 
dengan BPJS di RSUD Pandan Arang? Iya kak apabila menggunakan BPJS harus 
disertai dengan surat rujukan dari faskes pertama. Untuk faskes pertama bisa 
ganti terlebih dahulu yang ada di boyolali ya kak. Kemudian nanti akan dirujuk 
ke RSUD Pandan Arang kak 

14.40 



149. 29/08/2025 Khoirunnisa permisi kak, apakah bisa mendaftar Rontgen 
lewat online? Rontgen thorax kak. maaf tidak 
ada surat pengantarnya kak. apakah harus ada 
surat pengantarnya ya kak? 

18.11 Selamat malam kak, ingin rontgen apa kak? Mohon maaf untuk rontgen thorax 
tidak bisa mendaftar secara online kak. Apakah sudah ada surat pengantar 
untuk melakukan rontgen kak? Iya kak, apabila ingin rontgen thorax harus ada 
surat pengantar untuk melakukan rontgen terlebih dahulu. Apabila sudah ada 
surat pengantar untuk melakukan rontgen, bisa langsung melakukan rontgen 
kak 

19.50 

150. 31/08/2025 ribiyunribiyun Apa pasien yang sudah di rawat di RSUD kak? 16.01 Selamat malam kak, perlu mendapatkan pemeriksaan di faskes tingkat 
pertama (puskesmas/klinik), lalu meminta rujukan ke dokter spesialis untuk 
mnedapatkan resep kruk 

18.21 

151. 31/08/2025 ribiyunribiyun Kalau pasien dari RS lain bisa ngga? 16.05 Selamat malam kak, perlu mendapatkan pemeriksaan di faskes tingkat 
pertama (puskesmas/klinik), lalu meminta rujukan ke dokter spesialis untuk 
mnedapatkan resep kruk 

18.23 

152. 31/08/2025 sukadramakorea Kak besok Bedah digestif praktek ga ya ada 
surat kontrol kunjungan di tgl 1 besok tp dftr 
online tdk bs. Di surat kontrolnya tgl 1 

17.36 Selamat malam kak, untuk jadwal klinik bedah digestif hari selasa dan jumat 
pukul 16.00-18.00 WIB, sedangkan hari sabtu pukul 08.00-10.00 WIB, atau bisa 
buka postingan instagram kami mengenai jadwal dokter untuk lebih jelasnya 
kak. Untuk jadwal kontrol bisa disesuaikan dengan jadwal dokter ya kak 

19.04 

153. 31/08/2025 zannndesign Tabe' Izizn min mau nanya kalo semisal kita 
menang apakah harus ke RSUD pandan arang 
boyolali untuk mengambil hadiahnya dan 
sertifikat nya, masalahnya kita ini dari sulsel 
pare-pare, dan apakah jika wajib kesana 
transportasi nya di tanggung panitia atau 
tanggung sendiri??? 

18.25 Selamat pagi kak, untuk biaya transportasi ditanggung sendiri untuk tanda 
tangan bermaterai apabila menang kak 

09.24 

 

 

 


